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1. UVOD 
 

Udruga slijepih USKA osnovana je 24.05.2004 .godine kao nevladina, neprofitabilna, 
nestranačke udruge. Skraćeni naziv Udruge glasi: "USKA". 
Predsjednik udruge: Mirsad Bećirović 
Adresa udruge: Kralja Tomislava 9, 47 000 Karlovac 
Internetska stranica: www.uska.hr 
E-mail udruge: udrugauska@gmail.com 
Broj članova/ica udruge: 114 
Matični broj: 1834134, Registarski broj: 04000809, OIB: 21755923517, RNO:0103655 

PODRUČJE DJELOVANJA, CILJEVI I DJELATNOSTI UDRUGE SLIJEPIH USKA, PREMA 
NOVOM STATUTU USKLAĐENIM SA VAŽEĆIM ZAKONOM O UDRUGAMA 

Članak 10. 

Udruga djeluje na području socijalne djelatnosti u djelatnosti socijalne pomoći i 
podrške te socijalnih usluga. 

Udruga je osnovana s ciljem promicanja, razvitka i unapređenja statusa slijepih 
osoba, beba, djece predškolske i školske dobi, mladih, adolescenata, odraslih srednje 
i treće životne dobi, uključujući i osobe s invaliditetom općenito. Kao i građana u 
društvenoj zajednici općenito. 

Članak 11. 

Udruga djeluje na području: 

Socijalne djelatnosti – u djelatnosti; 

 Socijalne pomoći i podrške 
 Socijalnih usluga 
  Demokratske političke kulture – u djelatnosti;  

o Obrazovanje za demokratsko građanstvo 
o Promicanje nenasilja i izgradnja mira 
o Prevencija nasilja 
o Volonterstvo 
o Razvoj civilnog društva 
o Razvoj lokalne zajednice 

 Ljudskih prava – u djelatnosti:  
o Suzbijanje i zaštita od diskriminacije 

 Sporta – u djelatnosti:  
o Spotske rekreacije 
o Sportske poduke 



 

  

 Zaštite zdravlja – u djelatnosti;  
o Preventivnog djelovanja i unapređenja i zaštite zdravlja  

Članak 12. - Okupljanje i organiziranje slijepih na području na kojem Udruga djeluje; - 
Stručna pomoć i podrška - Vođenje točne i ažurne baze podataka članstva, potvrda i 
izjava kao potpora u ostvarenju prava i mogućnosti članova; 

o – Davanje neposredne savjetodavne pomoći te izdavanje članskih 
iskaznica, 

o – Osobna asistencija 
o – Pomoć i podrška osobama s invaliditetom 
o Djelatnosti Udruge obuhvaćaju sljedeće:  

– Pružanje usluga asistencije te ostalih socijalnih usluga, sukladno utvrđenim 
standardima u pružanju socijalnih usluga i potrebama članstva u lokalnoj zajednici te 
načelima deinstitucionalizacije, a koje obuhvaćaju: savjetovanje, pomaganje i 
edukacije, stručnu potporu u procesima uključivanja u život zajednice te poticanje 
razvoja službi podrške u zajednici i alternativnih javnih usluga za osobe s oštećenjem 
vida; 

– Poticanje razvoja demokracije i civilnog društva; 

– Planiranje i realizacija programa koji potiču volonterski rad; 

– Poticanje razvoja socijalne uključenosti za osobe s oštećenjem vida i pozitivnih 
promjena u društvu, a vezane uz potrebe i mogućnosti osoba s oštećenjem vida; 

– Rad na prevenciji i suzbijanju svih oblika diskriminacije, nasilja i ovisnosti slijepih 
osoba; 

– Promocija jednakosti mogućnosti, univerzalnog dizajna, rodne ravnopravnosti 
te   antidiskriminacijske politike u svim segmentima života slijepih osoba; 

– Osiguranje pristupačnosti, mobilnosti i dostupnosti te uklanjanja barijera 
koje   onemogućavaju uključivanje u zajednicu na ravnopravnoj osnovi s drugim 
građanima; 

– Pružanje pomoći članovima u ostvarivanju njihovih prava i interesa te, 
prema   mogućnostima, povremeno dodjeljivanje novčane pomoći socijalno 
potrebitim članovima; 

– Bavljenje humanitarnim radom i suradnja s humanitarnim ustanovama i udrugama 
na području Republike Hrvatske i međunarodno; 

– Pomoć u opskrbi članstva potrebnim tiflotehničkim pomagalima te njihova nabava 
i   distribucija; 



 

  

– Promocija rada udruge i područja svoje djelatnosti putem promotivnog materijala 
knjiga, časopisa i publikacija, multimedijskog materijala te korištenjem raznih oblika 
javnog priopćavanja 

–  Unapređivanje suradnje s drugim pravnim subjektima s istim ili srodnim ciljevima; 

– Informiranje i zagovaranje te organiziranje javnih skupova; 

– Poticanje društva u kojima se obavljaju kulturno-prosvjetne, sportsko- rekreativne, 
turističke, gospodarske i druge djelatnosti; 

– Razmatranje i obavljanje i drugih poslova vezanih za provođenje politike i stajališta 
Udruge usmjerene na poboljšanje položaja slijepih osoba u svim segmentima života; 

– Ostale aktivnosti koje su u skladu s ciljevima djelovanja udruge; 

– Demokratsko politička kultura; 

– Prevencija nasilja među djecom i mladima; 

– Promicanje i razvoj volonterstva; 

– Poticanje sudjelovanja građana u odlučivanju; 

– Praćenje javnih politika i javno zagovaranje; 

– Razvoj civilnog društva; 

– Razvoj lokalne zajednice; 

– Zaštita ljudskih prava; 

– Zaštita prava djece; 

– Zaštita prava mladih; 

– Razvojna suradnja; 

– Odgoj i obrazovanje; 

– Organizacija sportsko – rekreativnih aktivnosti i sadržaja za djecu i mlade; 

– Organizacija slobodnog vremena djece i mladih; 

– Organizacija sportsko rekreativnih aktivnosti i sadržaja za adolescente, srednju i 
treću životnu dob; 

– Organizacija slobodnog vremena za adolescente, srednju i treću životnu dob; 



 

  

– Briga o slijepim osobama na području socijalno-zdravstvene zaštite, školovanja, 
rehabilitacije, zapošljavanja i stambenog zbrinjavanja; 

– Zagovaranje, lobiranje i predlaganje izmjena i dopuna postojećih i donošenje novih 
propisa i  mjera kojima se uređuje položaj slijepih osoba i osoba s invaliditetom; 

– Suradnja s državnim službama, drugim udrugama, odgojno obrazovnim 
institucijama kao i institucijama iz područja zdravstva i socijalne skrbi te svim 
relevantnim institucijama vezanim uz područje interesa; 

– Promicanje interesa međudržavne suradnje na svjetskoj razini, s ciljem razvijanja 
partnerstva i prijateljstva među državama; 

– Rad na poboljšanju kvalitete života lokalne zajednice i razvoj civilnog društva; 

– Snabdijevanje članstva potrebnim pomagalima, predlaganje i usavršanje te 
pronalaženje novih pomagala; 

– Poticanje kulturno-prosvjetnih, sportsko-rekreativnih, zabavnih, edukativnih, 
humanitarnih aktivnosti  te turističko-gospodarskih aktivnosti i svih drugih djelatnosti 
vezanih za socijalnu integraciju osoba s invaliditetom i slijepih osoba u društvo; 

– Organiziranje odmora i oporavka svojih članova; 

– Razmatranje i razrješavanje svih pitanja od interesa za slijepe, a u skladu sa 
zaključcima svoje Skupštine i odredbama ovog Statuta; 

Gospodarske djelatnosti udruge su: 

-Tiskanje knjiga, časopisa i publikacija, snimanje spotova i drugog video i audio 
materijala, pružanje usluge osobne asistencije i videće pratnje. 

 Problemi i potrebe slijepih osoba: 
o Dostupnost zdravstvenih usluga slijepim osobama 
o Stambeno zbrinjavanje i udomljavanje 
o Školovanje – integracija u redovan sustav školstva 
o Zapošljavanje 
o Dostupnost javnog prijevoza 

Rješavanje ovih problema misija je USKA tima s jasnom vizijom i ciljem integracije 
slijepih osoba u društvo kao osnovne predispozicije za život dostojan čovjeka, kako je 
zajamčeno i Ustavom Republike Hrvatske. 

USKA je članica: 
 
· Hrvatskog saveza slijepih 
 
· Saveza Udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije 



 

  

 
Strateški plan USKA-e predstavlja rezultat analiza i planiranja provedenih od 

strane Upravnog odbora i zaposlenika, a usvojen je na sjednici skupštine USKA-e dana 
15.10.2025. godine. Odnosi se na razdoblje 2026. – 2030. godine.  

 
2. ANALIZA OKRUŽENJA  
 
Karlovačka županija nalazi se u središnjoj Hrvatskoj i pokriva površinu od 3.622 km2 te 
se ubraja u red većih županija od 20 koliko ih ima u Republici Hrvatskoj. Zahvaljujući 
svom tranzitnom, prometnom i geostrateškom položaju jedna je od najvažnijih 
županija: Tu je sjecište i čvorište najvažnijih prometnica koje povezuju Europu s 
Jadranskom obalom. Karlovačka županija graniči s dvije susjedne države: Republikom 
Slovenijom i Republikom Bosnom i Hercegovinom, a u doticaju je i sa četiri županije: 
Zagrebačkom, Sisačko-moslavačkom, Primorsko-goranskom i Ličko senjskom 
županijom. U Karlovačkoj županiji živi 114.254 stanovnika (prema popisu iz 2021. 
godine). Obuhvaća 5 gradova: Duga Resa (10.330 stan.), Karlovac (50.080 stan.), 
Ogulin (12.426 stan.), Ozalj (5.989 stan.) i Slunj (4347 stan.) te 17 općina: 
Barilović (2.714stan.), Bosiljevo (1.065stan.), Cetingrad (1.562stan.), Draganić (2.611 
stan.), GeneralskiStol (2.179stan.), Josipdol (3.458stan.), Kamanje (834stan.),Krnjak 
(1.414stan.), Lasinja (1.380stan.), Neretić (2.468stan.), Plaški (1.739stan.), Rakovica (
2.284stan.), Ribnik (370stan.), Saborsko (510stan.), Tounj (1.013 stan.), Vojnić (3.812 
stan.) i Žakanje (1.760 stan.). 
 
Administrativno, političko, gospodarsko, kulturno i športsko središte županije je Grad 
Karlovac. Područje Karlovačke županije je slabije naseljeno od prosjeka Republike 
Hrvatska a prirodni prirast stanovništvo je negativan. Na prostoru Karlovačke županije 
dotiču se različitosti prirodnih osobitosti alpskog, panonskog i kraškog ozemlja. 
Ljepote karlovačkih rijeka Kupe, Korane, Mrežnice i Dobre, šumovitost gorja Velike i 
Male Kapele, zelenilo kordunskog krša, tranzitni položaj i bogata povijesna baština 
trajne su vrijednosti na kojima počiva gospodarsko privređivanje i kvaliteta življenja 
njena stanovništva. Područje karlovačke županije od starih je povijesnih vremena 
najvažnije tranzitno područje Hrvatske. 

Grad Karlovac 

Od svog osnutka (1579. godine), grad Karlovac postaje strateškim, gospodarskim i 
prometnim središtem i stanovnicom krajiške i civilne Hrvatske, čvorištem važnih 
prometnica. Uz povijesne ceste Karolinu, (Karlovac-Bakar, građena 1726.-
1733.godine), Josephinu (Karlovac-Senj, 1775.-1779.) i Louisianu (Karlovac-Rijeka, 
1805.-1813.) Karlovac dobiva suvremenu autocestu koja povezuje Srednju Europu i 
podunavske zemlje s Jadranskim morem. 

Najstariji materijalni dokazi o ljudskom prisustvu na području današnjeg Karlovca sežu 
do 3500. god. pr. Krista. Neka karlovačka naselja od kojih se sastoji današnji grad 
Karlovac nastala su prije osnutka karlovačke tvrđave: Švarča i Gaza (13.st.), Dubovac i 
Banija (14.st.). 



 

  

Na području Karlovačke županije ima djeluju tri Udruge slijepih od čega u Gradu 
Karlovcu dvije. Udruga slijepih USKA ima najbrojnije članstvo i time kao vodeća Udruga 
prema aktivnostima i rezultatima ima misiju viziju i cilj biti predvodnik u rješavanju 
problema i potreba slijepih osoba na području Karlovačke županije ali i Republike 
Hrvatske. 

Prema posljednjim dostupnim podacima Izvješća Hrvatskog Zavoda za javno 
zdravstvo o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj iz rujna 2025. u 

Karlovačkoj Županiji, po stanju na 
dan 15.9.2025., žive 19.084 osobe s 
invaliditetom od čega je 10.480 
muškog spola (54,9%) i 8.604 
ženskog spola (45,1%) te na taj način 
osobe s invaliditetom čine 17,3% 
ukupnog stanovništva Karlovačke 
županije. Najveći broj osoba s 
invaliditetom, njih 8.707 (45,6%), je 
u dobnoj skupini 65+ godina.  

    
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
OPIS PROBLEMA I POTREBA 

 
 

Zapošljavanje 
 
Osobe s invaliditetom nailaze na prepreke prilikom zapošljavanja na 

otvorenom tržištu rada zbog nedovoljne informiranost šire javnosti, prvenstveno 
poslodavaca, o njihovim (radnim) mogućnostima i potencijalima, ali podjednako tako 
i nedovoljne senzibiliziranost društva u cjelini za potrebe i prava osoba s invaliditetom. 
Poslodavci često odbijaju zaposliti osobe s invaliditetom zbog loše percepcije o 
njihovoj produktivnosti, čestom izostajanju s posla, visokom stupnju rizika od ozljeda, 
visoke cijene osiguranja te moguće nespremnosti ostalih radnika da ih prihvate kao 
suradnike na radnome mjestu. Zaposleni pak nerijetko doživljavaju diskriminaciju zbog 
nižih plaća za isti posao, nedovoljnog rada na proširenju raspona njihovih zanimanja, 
opreme radnih mjesta, uvjeta rada itd. 

 
Stambeno zbrinjavanje 
 

Kada je riječ o rješavanju stambenog pitanja, uz financijske poteškoće, osobe s 
invaliditetom suočavaju se i s niz drugih poteškoća, kao npr. neprilagođen pristup 
stambenom objektu kao i neprilagođeni stanovi (širina vrata, kupaonica, toalet, visina 
kuhinjskih radnih ploha, pragovi itd.). Zbog nepristupačnosti javnog prijevoza osobe s 
invaliditetom često u manjoj mjeri sudjeluju u kulturnom i društvenom  životu 
zajednice u kojoj žive, a svakodnevne aktivnosti poput npr. Aktivnosti koje se tiču 
obrazovanja, društvenog života i slobodnog vremena nemoguće je obavljati bez 
pomoći druge osobe i korištenja specijaliziranog vozila javnog prijevoza.  
  
 
Obrazovanje 
 
 
 Osobama s invaliditetom otežano je i obrazovanje kao jedno od temeljnih 
ljudskih prava. Ključni problemi s kojima se susreću u tom području jesu arhitektonske 
i urbanističke barijere, neusklađenost programa obrazovanja, nedostatak didaktičkih i 
drugih pomagala, nedovoljna koordinacija nadležnih stručnih službi i educiranost 
stručnjaka o izazovima i potrebama osoba s invaliditetom, te još uvijek nedefinirano 
financiranje. U odnosu na muškarce s invaliditetom, žene s invaliditetom su u svim 
segmentima društva u podređenom položaju i suočavaju se s puno većim 
poteškoćama, kako u javnoj tako i u privatnoj sferi – ostvarivanju prava na 
odgovarajuće stanovanje, zdravstvene usluge, obrazovanje, stručno osposobljavanje i 
zapošljavanje te je veća vjerojatnost, u odnosu na osobe s invaliditetom muškog spola, 
da će biti institucionalizirane. Također, izložene su nejednakosti pri zapošljavanju, 
unapređivanju i dobivanju jednake plaće za jednaki rad, pristupanju osposobljavanju i 
prekvalifikaciji, a rijetko sudjeluju u gospodarskom odlučivanju. One se često, zbog 
svog tjelesnog oštećenja oslanjaju na druge osobe te im prepuštaju donošenje odluka 



 

  

što rezultira gubitkom osjećaja kontrole nad vlastitim životom i manjkom 
samopouzdanja.  
 
 Udruga slijepih USKA je čvrsto pozicionirana i prepoznatljiva nevladina 
organizacija koja uspješno i razgranato surađuje sa udrugama civilnog društva, 
gospodarskim sektorom i institucijama državne vlasti, institucijama obrazovnog 
sustava – predškolskog i školskog odgoja, sportskim klubovima, institucijama iz 
područja zdravstva i socijalne skrbi.  
  
 Jedno od glavnih prioritetnih područja djelovanja odnosi se svakako i na 
poboljšanje statusa slijepih osoba njihovo pozicioniranje u društvu i život u zajednici 
kao punopravnog i ravnopravnog člana uvođenjem inovativnih socijalnih usluga. 
 
 
3. DJELOVANJE USKA-e  
 

Nagrada Grada Karlovca dodijeljena Udruzi slijepih USKA 2024.g. 

Javna priznanja dodjeljuju se pravnim i fizičkim osobama, 
udrugama, klubovima, organizacijama i zajednicama, te njihovim 

organizacijskim dijelovima, za njihova djelovanja kojima su 
pridonijeli razvoju, boljitku ili promociji Grada Karlovca ili njegovih 

pojedinih djelatnosti. 

USKA od svog osnutka 2004. godine kontinuirano djeluje i provodi mjere u cilju 
unapređenja kvalitete življenja slijepih osoba.  
Udruga slijepih USKA okuplja 114 članova na području grada Karlovca i Karlovačke 
županije. Naši članovi su slijepe i slabovidne osobe kao i djeca koja uz sljepoću pate od 
višestrukih oštećenja. U proteklih devet godina postojanja USKA se se isprofilirala kao 
relevantan čimbenik po pitanju poboljšanja statusa i položaja slijepih osoba i osoba s 
invaliditetom kako na području djelovanja Karlovačke županije tako i šire u cijeloj 
Hrvatskoj. 
Među najznačajnim postignućima Udruge su: integracija slijepe djece u redovan sustav 
predškolskog odgoja te kasnije u redovni obrazovni sustav, zapošljavanje slijepe osobe 
prvi puta nakon deset godina u Gradu Karlovcu u Gradskoj knjižnici Ivan Goran Kovačić,  
edukacija javnosti o problemima i potrebama slijepih osoba, edukacija djece vrtićke 
dobi i djelatnika u ustanovama predškolskog odgoja o pristupu i komunikaciji slijepim 
osobama i psima vodičima na području  Karlovačke županije, kao i u osnovnim i 
srednjim školama na području cijele Karlovačke županije. Zahvaljujući ovim 
hvalevrijednim projektima dvoje je djece uspješno integrirano u redovan vrtić, kasnije 
i u redovnu školu.  
USKA je tiskala prve slikovnice o psima vodičima slijepih osoba Zola i Erik , Zola i Erik u 
šetnji gradom, Naša Zola te Zola odlazi u mirovinu koje su na poklon u sklopu projekta 
Pruži mi ruku budi mi prijatelj dobila sva djeca Karlovačkih vrtića, vrtića gradova Duge 



 

  

Rese i Ozlja te Grada Ogulina i Općine Josipdol. Udruga je dobila za ovaj projekt  i 
povelju Hrvatske za najakciju Grada Karlovca u 2009. godine, a cijela akcija je pod 
pokroviteljstvom UNICEFA.   
Tajnik Udruge Mirsad Bećirović osobno je zaslužan i za realizaciju mogućnosti 
povlaštenog prijevoza željeznicom uz pomoć P1 karte nakon što je prvotno izbačen iz 
vlaka jer je bio u pratnji psa vodiča Zole. Taj je sramotan čin Hrvatskih željeznica 
izazvao veliku pozornost javnosti te je tajnik iskoristio mogućnost da ukaže na potrebe 
slijepih osoba za pratnjom kao i potrebom za povlasticom pri korištenju željezničkog 
prijevoza slijepe osobe.  
Naš rad prepoznale su brojne institucije, udruge i građani koji nam se obraćaju za sve 
vrste i oblike pomoći.  
Za svoj je rad u 2008. godini Mirsad Bećirović dobio Medalju Gradonačelnika za 
poseban doprinos građanima i promociju Grada, dok je za 2009. godinu dobio 
zasluženo Javno priznanje Karlovačke Županije za poseban doprinos integraciji slijepih 
i slabovidnih i osoba s invaliditetom u društvo te razvoj međunarodne suradnje. 
Uslijedilo je potom  Odličje Predsjednika RH Redom Danice s likom Katarine Zrinski za 
humanitarni rad i djelovanje te promicanje duhovnih, moralnih i društvenih vrednota. 
 
Tu je i priznanje Svjetske sportske misije 2011. godine za promociju sporta ali i 
priznanje SOIH-a Zajednice Saveza Osoba s invaliditetom Hrvatske 2011. g. koja 
okuplja 13 Saveza i preko 200 Udruga osoba s invaliditetom. 
  
Želja nam je i cilj boriti se i dalje za poboljšanje položaja i statusa slijepih osoba 
posebice realizacije doplatka na sljepoću i realizaciji prava iz područja socijalne, 
zdravstvene skrbi ali i sporta kao jednog od ključnih faktora socijalne uključenosti 
slijepih osoba u društvo. Razdoblje od osnutka Udruge te konkretni rezultati i 
rješavanje egzistencijalnih i inih problema slijepih osoba daje nam polet za nastavak 
rada na rješavanju pitanja od važnosti za slijepe osobe svih životnih dobi i  na svim 
životnim područjima.  Uz spomenute aktivnosti iznimno smo angažirani na području 
promocije i razvoja sporta za osobe s invaliditetom koje smo započeli projektom 
Sportom za ljepšu budućnost iz kojega su se iskritalizirali nevjerojatni rezultati.  
 
 
NAJVAŽNIJI PROJEKTI I PROGRAMI KOJE JE USKA PROVODILA SU: 

 

TROGODIŠNJI PROGRAMI „RAZVOJ I ŠIRENJE MREŽE 
SOCIJALNIH USLUGA KOJE PRUŽAJU ORGANIZACIJE 
CIVILNOG DRUŠTVA“ USKA kontinuiramno provodi od 
2017. u sklopu čega je  uspostavljen i Mobilni USKA tim, 
a brojne programske aktivnosti se provode pod 

pokroviteljstvom Ministarstva rada, mirovisnkog sustava, obitelji i socijalne politike u 
partnerstvu sa Zavodom za socijalni rad Karlovačke Županije i Hrvatskim Zavodom za 
zapošljavanje - Područnim uredom u Karlovcu imaju cilj poticanje što veće 
samostalnosti korisnika osoba s oštećenjem vida za njegovo/njezino neovisno 
življenje, veća dostupnost usluga stanovnicima na području od posebne državne skrbi, 



 

  

povećanje kvalitete usluga mobilnog tima pružanjem inovativnih socijalnih usluga, 
razvoj suradničkih odnosa različitih pružatelja usluga, jedinica područne i lokalne 
samouprave, ustanova socijalne skrbi, udruga i različitih sustava (odgoj i obrazovanje, 
zdravstvo, zapošljavanje). U sklopu ovog projekta pokrenut je Čitateljski Klub Zola te 
Prva planinarska, a potom i ekspedicionsistička škola za slijepe i slabovidne osobe u 
Hrvatskoj, škola klizanja za slijepe, škola ronjenja te rafting za slijepe osobe. 

 

 
 

Od 01.01.2025.g UDRUGA SLIJEPIH USKA je korisnica Temeljne 
sustavne podrške Nacionalne Zaklade civilnog društva, cilj 
udruga korisnica temeljne sustavne podrške je osigurati 
održivost i razvoj svojih djelatnosti kroz stabilnost, strateško 
planiranje i aktivno uključivanje u zajednicu. Kroz temeljnu 
sustavu podršku omogućit će se provedba osnovnih aktivnosti 
koje nisu prethodno financirane, sukladno djelatnostima 
propisanim Statutom, te unaprijediti ranije financirane 

aktivnosti i dodatno jačati i unaprijeđivati kvalitetu rada. Ima za cilj osigurati 
usklađenost s godišnjim planovima rada, a transparentnost i vidljivost rada postići će 
se kroz redovite objave na društvenim mrežama te provedbu aktivnosti usmjerenih na 
povećanje prepoznatljivosti rada među građanima. Nadalje, uspostavit će se (gdje već 
ranije nije uspostavljena) te jačati suradnja s predstavnicima lokalne i regionalne 
samouprave te poslovnim subjektima. Također, cilj je osiguravati i unaprijeđivati rad 
zaposlenih osoba te rad volontera. Dugoročno, cilj je povećati vidljivost, osigurati 
stabilno financiranje, jačati suradnju s ključnim dionicima te osigurati kvalitetan 
doprinos zajednici kroz sustavan rad i strateško planiranje. 
Prije toga od 01.01.2022. USKA je bila korisnica institucionalne podrške Nacionalne 
zaklade za razvoj civilnog društva za stabilizaciju i/ili razvoj udruge. 
Putem institucionalne podrške koja predstavlja specifičan dio Programa financijskih 
oblika podrške Nacionalne zaklade ciljano se, na trogodišnji rok, ulaže u organizacijski 
razvoj i/ili stabilizaciju udruga. Udruga slijepih USKA ostvarila je pravo na 
institucionalnu podršku zahvaljujući činjenici da od svog osnutka provodi brojne 
programe i projekte kojima je cilj poboljšanje kvalitete življenja osoba s oštećenjem 
vida, te već niz godina provodi usluge psihosocijalne podrške osobama s invaliditetom 
kroz mobilni tim kao i usluge osobne asistencije tj. uslugu videćeg pratitelja za osobe 
s oštećenje vida uslugu koju pružaju educirani i iskusni videći pratitelji. Osnovni 
elementi programa institucionalne podrške bili su usmjereni na zadržavanje 
zaposlenih stručnih osoba u udruzi koji će nastaviti rad na unapređenju razvoja 
organizacije i financijske održivosti, povećanju broja članova, povećanjem broja 
volontera uključenih u aktivnosti udruge, uspostavljanjem suradnje i partnerskih 
odnosa s drugim organizacijama civilnog društva  u Republici Hrvatskoj, odnosno 
međusektorskom suradnjom te općenito povećanjem utjecaja udruge u lokalnoj 
zajednici. 

 



 

  

_____________________________________________________________________ 

 
USKA od 2016. godine kontinuirano provodi 
trogodišnje programe institucionalne 
podrške Grada Karlovca. Od 01.01.2025. 
USKA je potpisala ugovor s Gradom 

Karlovcem o provedbi još jednog trogodišnjeg programa institucionalne podrške za 
razdoblje od 2025. do 2027. godinu pod nazivom “Zajedno za ljepšu budućnost” . 

Radi se o nastavku dugogodišnje suradnje i provedbi aktivnosti u sklopu ove podrške 
koja će doprinijeti razvoju naše organizacije u trogodišnjem razdoblju. Grad Karlovac 
od osnutka USKA-e podupire naš rad kroz brojne projekte i programe čime izravno 
doprinosi poboljšanju kvalitete življenja naših korisnika osoba s oštećenjem vida i 
njihovih obitelji.  

Institucionalna podrška temelj je za rad i razvoj udruge te pripremu programa i 
projekata koji će osigurati podizanje kvalitete življenja osoba s invaliditetom na svim 
razinama. 

 

USKA je korisnica i Institucionalne podrške 
organizacijama civilnog društva koje se bave 
društveno osjetljivim skupinama za razdoblje od 
2025. do 2027. godinu pod nazivom Unapređenje 
kvalitete socijalnih usluga osobama s invaliditetom 
pod pokroviteljstvom Karlovačke Županije. 

Institucionalna podrška temelj je za rad i razvoj udruge 
te pripremu programa i projekata koji će osigurati podizanje kvalitete življenja osoba 
s invaliditetom na svim razinama. 

Rad udruge slijepih USKA financiraju i Grad Duga Resa, Grad Ozalj te Općina Rakovica, 
Općina Barilović, Općina Vojnić i Općina Žakanje. 

 

 

 
 “Pružanje usluge videćeg pratitelja” u 
mreži pružatelja socijalnih usluga u 
skladu sa Zakonom o osobnoj asistenciji 
  
01.07.2023. stupio je na snagu Zakon o osobnoj 
asistenciji, USKA je započela postupak 
ishođenja rješenja te u skladu s navedenim 
Udruga slijepih USKA je 20.10.2023. prva u 



 

  

Karlovačkoj županiji dobila Rješenje o ispunjavanju mjerila za pružanje osobne 
asistencije – usluge videćeg pratitelja. 
28.12.2023. g. USKA je potpisala ugovor s Ministarstvom te se usluga osobne 
asistencije pruža u Mreži pružatelja socijalnih usluga. 
Uslugu videćeg pratitelja pružaju educirani, licencirani videći pratitelji. 
Također usvojeni su i pripadajući pravilnici u skladu s zakonskim propisima, dostuoni 
na www.uska.hr 
 
_____________________________________________________________________ 
 
PRIMJER DOBRE PRAKSE NA PODRUČJU ZAPOŠLJAVANJA OSOBA S INVALIDITETOM 

 
Tijekom 2016. i 2017. godine putem vladinih mjera aktivne politike zapošljavanja smo 
zaposlili pet osoba s invaliditetom putem javnih radova - slijepe osobe: Draženko 
Brozić (kolovoz 2016. - siječanj 2017.godine) te od svibnja do studenog 2017. četiri 
osobe s invaliditetom - slijepe osobe Darijo Anušić, Borka Brozić, Aldijana Duratović, 
Boris Močilac te majka djeteta s invaliditetom koje uz sljepoću pati od višestrukih 
oštećenja gđa. Emina Jašarević, od čega je za četvero osoba ovo bilo prvo zaposlenje. 
USKA zapošljavanjima putem javnih radova te putem projekata direktno utječe na 
zapošljavanje na području Karlovačke Županije te smo u 2017. imali 10 zaposlenika.  
 
INSTITUCIONALNA PODRŠKA GRADA KARLOVCA u trogodišnjem razdoblju 2016.-
2018. pri čemu od osnutka udruge Grad  Karlovac sufinancira plaću djelatnika 
koordinatora, stručnog voditelja udruge, VSS. Grad Karlovac u 2017. i 2018.g. također 
je financirao projekt “Pruži mi ruku budi mi prijatelj” iz kojeg su tiskana reizdanja prvih 
slikovnica o psima vodičima slijepih osoba za koje smo nagrađeni Poveljom UNICEFA.  
 
KARLOVAČKA ŽUPANIJA - provedba projekta pod pokroviteljstvom Karlovačke 
Županije “Integracija slijepih osoba u društvo” od osnutka, u 2018. godini Karlovačka 
Županija financirala je projekt “Educirati, motivirati, podržati” u sklopu kojeg je tiskana 
edukativna brošura “Komunikacija, pristup i mogućnosti osoba s oštećenjem vida”. 
 
 
NACIONALNA ZAKLADA ZA RAZVOJ CIVILNOG DRUŠTVA - korisnik institucionalne 
podrške za stabilizaciju i/ili razvoj udruge u trogodišnjem razdoblju od 2014.-
2016.godine te od 2022-2024.godine, danas korinica Temeljne sustavne podrške od 
2025. Godine. 
 
PRUŽI MI RUKU BUDI MI PRIJATELJ – USKA je od 2008.-2012.g.tiskala prve slikovnice 
o psima vodičima slijepih osoba Zola i Erik , Zola i Erik u šetnji gradom, Naša Zola te 
Zola odlazi u mirovinu koje su na poklon u sklopu projekta Pruži mi ruku budi mi 
prijatelj dobila sva djeca Karlovačkih vrtića, vrtića gradova Duge Rese i Ozlja te Grada 
Ogulina i Općine Josipdol. Udruga je dobila za ovaj projekt  i povelju UNICEFA za 
najakciju Grada Karlovca. 
 
 
 



 

  

SPORTOM ZA LJEPŠU BUDUĆNOST  
Uz spomenute aktivnosti iznimno smo angažirani na području promocije i razvoja 
sporta za osobe s invaliditetom koje smo započeli projektom Sportom za ljepšu 
budućnost 2011.-2013.g. iz kojega su se iskritalizirali nevjerojatni rezultati.  

 
- Školovanje na Hrvatskoj olimpijskoj akademiji - Mirsad Bećirović jedina slijepa 

osoba u Karlovačkoj županiji na školovanju HOA-e – uvodi  sportove slijepih 
osoba u redovan program, demonstrirao i educirao o judu za slijepe 
paraolimijskom sportu i taekwondo tehničkim formama, uz to uveo u program 
školovanja sportove slijepih – pikado, futsall, golball, judo, taekwondo za 
slijepe. 

 
- Tehnička priprema i pomoć osnivanju prvog Ženskog Kuglačkog kluba slijepih 

„Ogulin-KA“  
-  Osnovan prvi Judo Klub Slijepih u Hrvatskoj i na ovim prostorima JKS Labrador  

Sudjelovanje na tekwodno natjecanjima u kategoriji sa videćim sportašima:  
 
- Priznanje svjetske Sportske misije 2011.g. za poseban doprinos i promociju 

taekwondo sporta u svijetu. 
- USKA - Organizator MALE OLIPIJADE u sklopu koje je  održano je niz sportskih 

natjecanja u osnovnim i srednjim školama Karlovačke županije 
 
INTEGRACIJA SLIJEPIH I SLABOVIDNIH OSOBA U DRUŠTVO  
Edukativne, interaktivne, sportsko rekrativne, literarne, glazbene i informatičke 
radionice u suradnji s udrugama, sportskm klubovima i institucijama.  od odgojno – 
obrazovnih do športsko - rekreativnih Udruga i klubova u cilju socijalne integracije kroz 
organizirano sloboddno vrijeme, projekt se provodo kontinurano od osnutka do 2017. 
g. 
 
PROJEKT EDUKACIJA JAVNOSTI O ZAPOŠLJAVANJU SLIJEPIH I SLABOVIDNIH OSOBA   
U sklopu kojega je zaposlena osoba s oštećenjem vida u Gradskoj Knjižnici Ivan Goran 
Kovačić,  te je nastala edukativna brošuru pod naslovom „Gledate nas, a vidite li nas“ 
koja je predstavljena javnosti na sjednici Gradskog poglavarstva Grada Karlovca 6. 
studenog 2008./2009., a uvrštena je i u popis literature o problematici slijepih i 
slabovidnih osoba na portalu Knjižnice hr.  
 
EDUKACIJA DJECE I MLADIH 
Edukacijom djece i mladih kroz redovan sustav školstva do integracije slijepih osoba u 
društvo», projekt financiran od  Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa. Projekt 
edukacije djece i mladih o pristupu i komunikaciji sa slijepim osobama i korisnicima 
pasa vodiča, provodio se u školskoj godini 2008./2009. u osnovnim školama na 
području Karlovca, Duge Rese i Žakanja (učenici od 1 do 4 razreda) i srednjim (prvi i 
drugi razredi) školama u Karlovcu (Medicinska, Trgovačko ugostiteljska škola).  



 

  

 
Edukacije djece i mladih nastavljaju se  kontinuirano, u osnovnim srednjim školama, 
kontirnuirano sa Medicinskom školom u Karlovcu, te sa Karlovačkim Veleučilištem. 
  
Sve navedene radionice medijski su uvijek vjerno pratili lokalni mediji, tisak, radio i 
televizija, internetski portali, društvene mreže. 
 
 
POSEBNI REZULTATI PROJEKATA I PROGRAMA: 
 
Integracija djece u redovan vrtić, od čega dvoje poslije u redovnu školu, osnovnu, 
srednju, danas fakultet. Zapošljavanje osoba s oštećenjem vida, stambeno 
zbrinjavanje četiri slijepe osobe, tiskanje četiri edukativne slikovnice o psima vodičima 
nagrađene Poveljom UNICEFA za najakciju Grada Karlovca, tisak edukativnih brošura 
„Gledate nas , a vidite li nas” i „Mi vidimo sport, vi vidite nas”, „Komunkacija, pristup i 
mogućnosti osoba s oštećenjem vida”. 
- integracija u sport i rekreaciju osoba s oštećenjem vida  
- stručno osposobljavanje za rad u sportu i rekreaciji dvije osobe iz Udruge na Hrvatskoj 
olimpijskoj Akademiji. 
-pružanje usluge videćeg pratitelja 
  
INTEGRACIJA KROZ SPORTSKO REKREATIVNE AKTIVNSOTI - SPORTSKI REZULTATI I 
DJELOVANJE 
 
Mirsad Bećirović, predsjednik USKA-e poznat široj javnosti kao slijepih samuraj 
(majstor juda 1.DAN, taekwondoa 4.DAN i hapkidoa 1.DAN). Prvi hrvatski 
reprezentativac u judu za slijepe, jedina slijepa osoba nosioc crnog pojasa 4. DAN u 
taekwondou, trostruki državni prvak u para taekwodno tehničkim formama, 
predstavljao Hrvatsku na svjetskom karate prvenstvu u Parizu 2011. g. s trenerom 
Dariom Kečom. Kategoriziran prema IBSA (International Blind Sports Assocciation) u 
judu  B1 kategorija. U karateu se natječe u kategorij PP3, u taekwodnou se natječe u 
konkurenciji s videćim osobama u kategoriji MA-3 te u parapoomsama u kategoriji P-
10.  
Osobno je zaslužan za razvoj juda za slijepe u RH, osnivač je prvoj Judo Kluba slijepih 
Labrador danas poznatog pod nazivom Sportsko Rekretivni Centar Labrador, za 
pokretanje para taekwodno tehničkih formi, karatea za slijepe osobe i ulazak u karate 
reprezentaciju reprezentaciju juda za slijepe te za razvoj hapkidoa. 
-  Osvojena prva povijesna medalja bronca  u judu za slijepe na međnarodnom 

najtecanju u judu za slijepe u Villniusu i Litvi 2013. godine u pratnji svog judo 
trenera Tadije Orlovića. 

- Nastupio kao jedini hrvatski judo za slijepe reprezentativac na Europskom 
Prvenstvu u judu za slijepe 2011. U Engleskoj, na EP u 2013.Mađarskoj kao i na 
Svjetskom Kupu u Portugalu 2015.godine. 

- Zaslužan za motivaciju i uključenje niza djece i mladih te  osoba s invaliditeom u 
sustav treninga kao taekwondoa, juda i karatea potićući djecu i mlade sportskim 
demonstracijama po školama Karlovačke Županije.  



 

  

- Zaslužan za uvođenje sportske asistencije kao inovativne usluge, provodio je ljetne 
i zimske sportke Kampove za djecu i mlade kao i za osobe s invaliditetom u cilju 
motiviranja i uključivanja što većeg broja djece i mladih u sport. 

- Trostruki državni prvak u parapoomsama, taekwondo tehničkim formama i 
promotor borilačkog sporta te Grada Karlovca, Karlovačke Županije i Republike 
Hrvatske kroz svoje sportske uspjehe. 

- Prva slijepa osoba u RH koja izvodi 15 taekwodno tehničkih formi i koja je izlazila 
na službena i javna polaganja za crni pojas pred hrvatskim i korejskim majstorima 
ove borilačke vještine.  

- Prva slijepa osoba nositelj crnog pojasa u hapkidou. 
Jedan je od začetnika Prve planinarske škole za slijepe i slabovidne osobe, a potom i 
Prve ekspedicinističke škole za slijepe i slabovidne osobe koja je provedena u suradnji 
sa Mladenom Kukom i „CEIK Braća Seljan“ kroz koju su prvi puta osobe s oštećenjem 
vida iskušale osvajanje planinskih vrhova, okušale se u speleologiji, ronjenju s bocama, 
nordijskom hodanju, streličarstvu, školu je završilo 12 osoba s oštećenjem vida. 
Zaslužan za primanje Sportsko Rekreativnog Centra Labrador u Hrvatski Hapkido 
Savez. 
Zaslužan za promociju hrvatskog sporta kroz sportske rezultate i uspjehe na sportskim  
borilištima diljem zemlje i svijeta, za probijanje granica mogućeg te posebice za 
promociju Grada Karlovca, Karlovačke Županije i Republike Hrvatske u zemlji i 
inozemstvu putem javnih medija, tiskovina, radija i televizija te društvenih mreža. 
Primarni cilj kroz svoje djelovanje u sportu je svojim primjerom osobe s stopostotnim 
invaliditetom,  oštećenjem vida, motivirati građane, zajednicu, a posebice djecu i 
mlade za bavljenje sportsko rekreativnom aktivnošću, kroz provođenje ljetnih i zimskih 
sportskih kampova za djecu, mlade i osobe s invaliditetom, edukacije, prezentacije i 
demonstracije borilačkih te drugih sportova, poput kuglanja i elektroničkog pikada za 
osobe s oštećenjem vida, uključivanja u jiujitsu treninge osoba s invaliditetom, 
pokretanja prve planinarske i ekspedicinističke škole za slijepe i slabovidne osobe, 
razvoj novih sportova za osobe s invaliditetom, poticanje suraddnje među sportskim 
klubovima na lokalnoj, nacionalnoj i međunarodnoj razini. 
 
 
ORGANIZACIJSKA STRUKTURA USKA-E 
 
Oranizacijski struktura USKA-e određena je Statutom na demokratskim principima 
prema kojima je Skupština najviše tijelo, Upravni odbor koji čini pet članova te 
predsjednik i tajnik.  Neposrednu provedbu cjelokupne djelatnosti USKA-e provode 
zaposlenici, tajnik VSS mag.nov. i četiri videća pratitelja SSS na čelu s predsjednikom 
zaduženim za realizaciju pojedinih, posebnih projekata i programa. Udruga je 
smještena je u poslovnom prostoru koji je u najmu. Ured je opremljen uređajima 
moderne tehnologije što omogućuje kvalitetan rad i postizanje visokih standarda u 
djelovanju organizacije, posjedujemo službeno vozilo. U provođenju svojih projektnih 
aktivnosti USKA raspolaže svojim vlasništvom. Za pružanje socijalnih usluga oformljen 
je USKA tim, na čelu s predsjednikom Mirsadom Bećirovićem marketing i financijskim 
menagerom i tajnikom koorinatorom, stručnim voditeljem Romijom Radočaj Naglić, 
magistrom novinarstva. 
 



 

  

 
 
3.1. Misija, vizija i vrijednosti djelovanja 
 
 
 
Misija 

Rad na upređenju kvalitete života  slijepih promicanjem i provedbom 
antidiskriminacije, jednakih mogućnosti i univerzalnog dizajna pridonijeti 
afirmaciji slijepih osoba u Republici Hrvatskoj 

 
 
 
Vizija 
 
         Društvo jednakih mogućnosti za slijepe osobe, integracija slijepih osoba u 
društvo u kojemu će se poštivati dostojanstvo svake osobe, njegovati međusobno 
uvažavanje i solidarnost kao osnovna predispozicije za život dostojan čovjeka, kako je 
zajamčeno i Ustavom Republike Hrvatske.  
 
 
Vrijednosti i principi djelovanja: 

 
- poštivanje ljudskih prava,  
- tolerancija i uvažavanje različitosti ,  
- pravičnost,  
- javnost djelovanja,  
- informiranost,  
- jednake mogućnosti,  
- suradnja i odgovornost svih 
(su)dionika u razvoju društva,  
- nediskriminacija i nenasilje 
- sudjelovanje i uključenost u društvo  
                                                                                                          
 

- poštivanje i zaštita ljudskih   
prava i uvažavanje različitosti 
 - jednake mogućnosti 
 - pristupačnost 
 - jednakost muškaraca i  žena 
 - nedjeljivost svih  ljudskih prava 
 - timski rad 
 - profesionalnost i etičnost 
 - partnerstvo i međusektorska 
suradnja 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
4. ANALIZA USKA-e 
 
4.1. SWOT analiza 
 

UNUTARNJE 
OKRUŽENJE 

SNAGE 
 
 
- prepoznatljivost 
- kompetentnost i bogato 
iskustvo menadžmenta 

- dobra tehnička i prostorna 
opremljenost 

- bogato iskustvo u predlaganju i 
provedbi projekata i programa 

- stručni zaposlenici 
- kompetentnost upravljačkog 
tijela 

- dobra povezanost s udrugama  
na području djelovanja 
institucijama 

- timski rad 
- entuzijazam zaposlenika 
- sudjelovanje predstavnika u 
povjerenstvima i radnim 
tijelima 

- dobar vizualni identitet i dizajn 
publikacija 

-iznimna medijska podrška 

SLABOSTI 
 
 
- održavanje postojećih radnih 
mjesta 

- prostorni kapaciteti 
- veliki broj OCD-ova u lokalnoj 
zajednici 

-održivost 
-učinkovitost 
 
 
 
 
 

VANJSKO  
OKRUŽENJE 
 

PRILIKE 
 
-  dobra suradnja s institucijama 
iz civilnog i državnog sektora  

- dobra suradnja s medijima 
- EU natječaji 
- sukreiranje zakona, 
sudjelovanje u izradi strategija i 
planova za OSI 

- usklađivanje zakonodavstva sa 
EU 

- nerazvijeno tržište socijalnih 
usluga 

PRIJETNJE 
 
- gospodarska situacija 
- izbori 
- kontinuitet  financiranja  
- konkurencija velikog broja 
nevladinih udruga 

- potencijalni ratni sukobi  

 
 
 
 



 

  

 
4.2. Analiza dionika 

Potrebe interesne grupe prema UOSI Potrebe UOSI prema interesnoj grupi 

 

 ČLANOVI UOSI 

Članovi od USKA-e očekuju, zastupanje 
interesa ispred različitih institucija i 
lobiranje kako bi se unaprijedila kvaliteta 
njihova življenja i stvorili preduvjeti za 
samostalan život u zajednici, rješavanje 
konkretnih problema i potreba 

Aktivno sudjelovanje u radu USKA-e, 
sudjelovanje u radnim skupinama, poticanje 
inicijativa za unapređenje kvalitete života i 
rada udruge. 
Inovativne socijalne usluge 

DRUGE NEPROFITNE ORGANIZACIJE 
 
 
Partnerstvo na projektima/programima, 
razmjena znanja i iskustva, 
senzibiliziranje javnosti. 

 

Socijalno mentorstvo, povećanje dostupnosti 
socijalnih usluga, pomoć pri ostvarenju prava 
iz područka zdravstva i socijalne skrbi, 
zapošljavanja, stambenog zbrinjavanja te 
socijalna integracija. 
 
 

LOKALNA I DRŽAVNA UPRAVA 

Suradnja na poboljšanju i ostvarivanju 
prava OSI u lokalnoj i regionalnoj 
zajednici.   

Potpora kroz financiranje programa i 
projekata u cilju podizanja kvalitete socijalnih 
usluga.  

ZDRAVSTVENE, OBRAZOVNE USTANOVE, USTANOVE SOCIJALNE SKRBI, PRAVOSUDNA 

TIJELA 

Suradnja radi ostvarivanja prava članova 
na zdravstvene, obrazovne, kulturne 
usluge, usluge socijalne skrbi i ostalo 

Potpora i sudjelovanje stručnih djelatnika, 
lokalnih institucija.  

 

HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOŠLJAVANJE -  PODRUŽNICA KARLOVAC 

Motivacija na zapošljavanje teško 
zapošljive skupine osoba s invaliditetom. 

Potencijalni partner u osposobljavanju za rad i 
proslijeđivanje informacija o korisnicima. 



 

  

 
 
 
4.3. Analiza korisnika 
 

SKUPINA KORISNIKA Potrebe i usluge koje očekuju od USKA-e 

Osobe s invaliditetom Osobe s invaliditetom od USKA-e očekuju: 
unapređivanje prava, unapređenje kvalitete 
življenja, razvijanje socijalnih usluga kroz 
projekte i programe, pružanje savjetodavne 
podrške i dr.  

Obitelji osoba s invaliditetom Razvoj usluga kroz aktivnosti projekata i 
programa usmjerenih na članove obitelji putem 
kojih se pruža potpora obitelji o skrbi člana s 
invaliditetom.  

MEDIJI 

Pružanje informacija o  izazovima s 
kojima se suočavaju OSI, događanjima 
organiziranim od strane USKA-E. 

Praćenje organiziranih događanja , aktivnosti 
organizacije i pojedinaca u cilju motivacije 
korisnika i senzibiliziranja javnosti. 

 

SPORT 

Nastavak i daljnji razvoj suradnje sa 
institucijama radi promicanja i razvoja 
sporta za osobe s invaliditetom i razvoj 
novih sportova za slijepe osobe i osobe s 
invaliditetom. 

Potpora i sudjelovanje stručnih djelatnika 
uključivanje u sportsko rekreativne aktivnsoti. 

 

 



 

  

4.4.PREGLED PROVEDBE SOCIJALNIH USLUGA KORISNICIMA: 
 
4.4.1.USLUGE KORISNICIMA KOJE PRUŽA UDRUGA SLIJEPIH USKA: 
 

Vrste socijalnih usluga Detaljan opis sadržaja usluga* 
 

 
Informiranje I savjetovanje 
 

 
Prvi kontakt, upućivanje u prava i  mogućnosti, savjetovanje. 

Pomoć pri ostvarenju prava iz podruučja zdravstva I 
socijalne skrbi 
 

Pomoć radi ostvarivanja prava na tuđu njegu i pomoć, osobnu 
invalidninu, utvrđivanje stanja I potreba, pomoć pri smještaju 
Dom za stare i nemoćne ili na bolničko liječenje. Oslobađanje od 
tv pretplate, umanjenje telefonske prettplate, nabavka 
belsplatnih godišnjih karata za prijevoz socijalno ugroženih 
članova, osobađanje od cestarina, pomoć pri obavljanju 
tehničkog pregleda vozila, priprema dokumentacije za liječniče 
komisije, prijevoz na iste i tehnička pomoć prilikom obavljanja 
iste, pribavljanje oznake pristupačnosti - podnošenje zahtjeva, 
podizanje rješenja, prijevoz na specijalističke preglede i natrag 
kući, posjet u bolnicu dostava potrebnih stvari naamirnica, 
higijenskih potrepština, lijekova, rješavanje doznaka radi 
ostvarivanja prava na pomagala.  
 

Mobilni tim-psihosocijalna podrška 
 

Podrška socijalnom uključivanju i osnaživanju osoba s 
oštećenjem vida  u partnerstvu sa Centrom za socijalnu skrb 
Karlovac i Hrvatskim Zavodom za zapošljavanje, Područnim 
uredom u Karlovcu kroz aktivnosti informiranja i savjetovanja 
članova posebice u vidu razvoja novih vještina potrebnih za 
lakše zapošljavanje ove teško zapošljive skupine osoba s 
invaliditetom zbog oštećenja vida ili stručno savjetovanje 
vezano za problematiku smještaja korisnika u domove 
umirovljenika, udomiteljske obitelji posebice vezano za 
imovinsko pravne odnose prilikom samo institucionalizacije 
osoba starije životne dobi njihova prava i mogućnosti. 
Rješavanje individualnih problema i potreba, organiziranje 
slobodnog vremena. Obilazak članova radi utvrđivanja njihova 
stanja i potreba, informiranje I savjetovanje uu domu korisnika, 
dostava pomoći u hrani i higijenskim potrepštinama, rješavanje 
individualnih problema i potreba. Organiziranje slobonog 
vremena / socijalna integracija kroz klubove korisnika Čitateljki 
Klub Zola, sportsko rekreativne aktivnosti (planinarska I 
ekspedicionistička škola, borilačke vještine). 

Videći pratitelj  
 

Usluge koje su osigurane videćom pratnjom uključuju aktivnosti 
prijevoza, pratnje i pomoći u različitim socijalnim, kulturnim, 
administrativnim, zdravstvenim, edukativnim i drugim 
potrebama korisnika u skladu s Zakonom o osobnoj asistenciji, 
uslugu videćeg pratitelja pružamo u Mreži pružatelja socijalnih 
usluga. 

 
Edukacija i sezibilizacija javnosti, poslodavaca i 
djelatnika, javno zagovaranje 

Kontinuirana edukacija javnosti o položaju slijepih i slabovidnih 
osoba po pitanju zapošljavanja, stanovanja, socijalnog položaja 
OSI, redovitim emisijama u lokalnim i nacionalnim medijima, 
putem društvenih mreža.  



 

  

 

 
4.4.2.VRSTE USLUGA PO DOBI I SPOLU 
 

 

 
Volonterski programi sportska asistencija i socijalno 
mentorstvo, klubovi korisnika  

Organiziranje sportsko rekreativnih aktivnosti, koje se provode 
u partnerstvu s brojnim OCD-ovima kroz volonterske programe 
i projektne aktivnsoti u koje su uključeni volonteri. 
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6.USLUGA - 
Videći pratitelj  
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5. STRATEŠKI I SPECIFIČNI CILJEVI 2026. – 2030. 
 
STRATEŠKI CILJEVI 
 
1. Zagovaranje prava osoba s invaliditetom 
 
Specifični ciljevi  
 
1.1.unapređenje prava i mogućnosti ostvarivanja povlastica u lokalnoj zajednici 
1.2. suradnja s medijima i senzibiliziranje zajednice o pravima osoba s invaliditetom 
1.3. poticanje uvođenja inovativnih socijalnih usluga poput sportskog asistenta za 
osobe s invaliditetom 
1.4.Poticanje zapošljavanja osoba s oštećenjem vida 
 
2. Pružanje socijalnih usluga 
 
Specifični ciljevi 
 
2.1. Informiranje i savjetovanje članova 
2.2. Psihosocijalna podrška 
2.3.Usluge asistencije/videćeg pratitelja 
2.4. Usluge sportske asistencije 
 
3. Stvaranje preduvjeta za samostalan život u zajednici 
 
Specifični ciljevi 
 
3.1. Poticanje svih oblika pristupačnosti, arhitektonske, socijalne, ekonomske 
3.2. Poticanje razvoja inovativnih socijalnih usluga u zajednici 
3.3. Osnaživanje kroz socijalno mentorstvo i volonterske programe  
 
4. Jačanje kapaciteta udruge 
 
Specifični ciljevi 
 
4.1 Razvoj ljudskih resursa 
4.2 Osiguranje materijalnih resursa 
4.3.Osiguranje održivosti 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

6. STRATEGIJE DJELOVANJA 

Ostvarivanje ciljeva postavljenih ovim Strateškim planom USKA će postići primjenom slijedećih 
strategija djelovanja: 
 
6.1. Nezavisnost, otvorenost, vidljivost i prepoznatljivost u djelovanju 
 
USKA će i dalje njegovati autentičnost i nezavisnost u djelovanju, Kroz sve dostupne platforme 
informiranja osigurat će se i nadalje potpuna vidljivost rada, a dosljednošću u djelovanju, 
sačuvat će i razvijati svoj identitet i prepoznatljivost. 
 
6.2. Široki spektar djelatnosti 
 
USKA će svoje djelatnosti provoditi sve životne aspekte osoba s oštećenje vida u svrhu 
unapređenja obrazovanja, rehabilitacije i zapošljavanja osoba s oštećenjem vida te 
poboljšanju kvalitete njihovog života i uključivanju u život zajednice. 
 
6.3. Suradnja i partnerstvo 
 
Poštujući interese i drugih skupina osoba s invaliditetom te zajednice u kojoj žive USKA će u 
djelovanju na konkretnim projektima razvijati suradnju te stvarati partnerske odnose i druge 
oblike suradnje kako bi se postigla sinergija u djelovanju i ostvarila pravednost neposrednih 
ciljeva i postignutih rezultata. Suradnja će se ostvarivati sa udrugama osoba s invaliditetom, 
drugim nevladinim organizacijama u zemlji i inozemstvu, javnim i poslovnim sektorom te 
lokalnim i državnim institucijama vlasti. 
 
6.4. Razvoj ljudskih i drugih potencijala USKA-e  
 
Koristit će se sve mogućnosti koje će se pružati od strane kompetentnih institucija i 
organizacija za usavršavanje u izgradnji ljudskih potencijala za konkurentno sudjelovanje 
USKA-e na lokalnim, nacionalnim i natječajima Europske Unije kojima se financiraju projekti 
civilnih udruga te za kvalitetno provođenje istih. Sa istom svrhom će se sudjelovati u svim 
edukativnim aktivnostima u cilju podizanja kvalitete rada USKA-e radi stjecanja znanja i razvoja 
ideja za podizanje kvalitete socijalnih usluga. 
 
 
6.5. Disperzija izvora financiranja 
 
Kako bi osigurao održivost svoga djelovanja i nezavisnost u tome USKA će se orijentirati na 
različite izvore financiranja u zemlji i u inozemstvu u cilju pružanja što kvalitetnijih socijalnih 
usluga osobama s oštećenjem vida. Značajan dio prihoda za provođenje svojih projekata, USKA 



 

  

planira ostvarivati korištenjem među ostalim izvorima financiranja i europskih socijalnih 
fondova. 
 
6.6. Vlastiti izvori financiranja 
 
Svoju samostalnost i održivost, kao zaštitu od prevelikog utjecaja vanjskih okolnosti koje se 
odražavaju na financiranje nevladinih organizacija, USKA će podržavati korištenjem i vlastitih 
izvora financiranja. Jedan od izvora će biti pružanje inovativnih  socijalnih i drugih usluga koje 
se mogu plasirati na tržištu. 
 
7.   OPERATIVNI PLANOVI 

USKA će svake godine svoj program rada predviđen statutom definirati u okviru operativnog 
plana sa utvrđenim aktivnostima, nositeljima aktivnosti, trajanjem i planiranom vrijednošću 
pojedinog programa, projekta ili skupine aktivnosti. Financijsku strukturu svojih prihoda i 
rashoda će utvrditi godišnjim Financijskim planom. 

  

8.   ANALIZA PROVEDBE 
Praćenje ostvarivanja operativnog plana (programa rada) tijekom i na kraju svake godine 
obavljat će Upravni odbor USKA-e te u skladu sa rezultatima donositi odluke koje će djelovati 
u cilju ispunjenja planiranog na optimalan način. Na kraju godine sačinit će sveobuhvatno 
godišnje izvješće sa analizom uvjeta pod kojima se djelovalo i ostvarenim rezultatima sa 
posebnim osvrtom na ispunjenje postavljenih ciljeva. Ovakvo izvješće sa obrazloženjem će 
podnijeti Skupštini kao najvišem njegovom tijelu.  
 
Na kraju petogodišnjeg razdoblja na koje se Strateški plan odnosi, USKA će kroz rad svojih tijela 
i posebnih ciljanih aktivnosti izvršiti analizu ostvarenja postavljenih ciljeva kako bi se na 
temelju tih rezultata unaprijedilo djelovanje u budućem razdoblju. 

Ovaj Strateški plan djelovanja Udruge slijepih USKA za razdoblje od 2026. do 2030.  usvojila je 
Skupština Udruge Slijepih USKA na svojoj sjednici održanoj 15.10.2025. godine. 
 
Predsjednik: Mirsad Bećirović 

 


