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UVOD 
 
Udruga slijepih USKA osnovana je 24.05.2004. godine kao nevladina, neprofitabilna, nestranačka udruga. 
Skraćeni naziv Udruge glasi: "USKA". 
 
Skraćeni naziv Udruge glasi: "USKA". 
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PODRUČJE DJELOVANJA, CILJEVI I DJELATNOSTI UDRUGE SLIJEPIH USKA, PREMA 
STATUTU USKLAĐENIM SA VAŽEĆIM ZAKONOM O UDRUGAMA 
Članak 10. 
Udruga djeluje na području socijalne djelatnosti u djelatnosti socijalne pomoći i podrške te socijalnih usluga. 
Udruga je osnovana s ciljem promicanja, razvitka i unapređenja statusa slijepih osoba, beba, djece predškolske i 
školske dobi, mladih, adolescenata, odraslih srednje i treće životne dobi, uključujući i osobe s invaliditetom 
općenito. Kao i građana u društvenoj zajednici općenito. 
Članak 11. 
Udruga djeluje na području: 
Socijalne djelatnosti – u djelatnosti; 

1. Socijalne pomoći i podrške 
2. Socijalnih usluga 
3. Demokratske političke kulture – u djelatnosti;  

a. Obrazovanje za demokratsko građanstvo 
b. Promicanje nenasilja i izgradnja mira 
c. Prevencija nasilja 
d. Volonterstvo 
e. Razvoj civilnog društva 
f. Razvoj lokalne zajednice 

Rad Udruge slijepih USKA u 2023. g. financirali su Grad 
Karlovac, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, 

obitelji i socijalne politike te Nacionalna Zaklada za 
razvoj civilnog društva 



 

 

 
 

4. Ljudskih prava – u djelatnosti:  
a. Suzbijanje i zaštita od diskriminacije 

5. Sporta – u djelatnosti:  
a. Sportske rekreacije 
b. Sportske poduke 

6. Zaštite zdravlja – u djelatnosti;  
a. Preventivnog djelovanja i unapređenja i zaštite zdravlja  

Članak 12.  
- Okupljanje i organiziranje slijepih na području na kojem Udruga djeluje; - Stručna pomoć i podrška - Vođenje 
točne i ažurne baze podataka članstva, potvrda i izjava kao potpora u ostvarenju prava i mogućnosti članova; 

  Davanje neposredne savjetodavne pomoći te izdavanje članskih iskaznica, 
  Osobna asistencija 
  Pomoć i podrška osobama s invaliditetom 
 Djelatnosti Udruge obuhvaćaju sljedeće:  

 
 Pružanje usluga asistencije te ostalih socijalnih usluga, sukladno utvrđenim standardima u 

pružanju socijalnih usluga i potrebama članstva u lokalnoj zajednici te načelima 
deinstitucionalizacije, a koje obuhvaćaju: savjetovanje, pomaganje i edukacije, stručnu potporu 
u procesima uključivanja u život zajednice te poticanje razvoja službi podrške u zajednici i 
alternativnih javnih usluga za osobe s oštećenjem vida; 

 Poticanje razvoja demokracije i civilnog društva; 
 Planiranje i realizacija programa koji potiču volonterski rad; 
 Poticanje razvoja socijalne uključenosti za osobe s oštećenjem vida i pozitivnih promjena u 

društvu, a vezane uz potrebe i mogućnosti osoba s oštećenjem vida; 
 Rad na prevenciji i suzbijanju svih oblika diskriminacije, nasilja i ovisnosti slijepih osoba; 
 Promocija jednakosti mogućnosti, univerzalnog dizajna, rodne ravnopravnosti te   

antidiskriminacijske politike u svim segmentima života slijepih osoba; 
 Osiguranje pristupačnosti, mobilnosti i dostupnosti te uklanjanja barijera koje   onemogućavaju 

uključivanje u zajednicu na ravnopravnoj osnovi s drugim građanima; 
 Pružanje pomoći članovima u ostvarivanju njihovih prava i interesa te, prema   mogućnostima, 

povremeno dodjeljivanje novčane pomoći socijalno potrebitim članovima; 
 Bavljenje humanitarnim radom i suradnja s humanitarnim ustanovama i udrugama na području 

Republike Hrvatske i međunarodno; 
 Pomoć u opskrbi članstva potrebnim tiflotehničkim pomagalima te njihova nabava i   

distribucija; 
 Promocija rada udruge i područja svoje djelatnosti putem promotivnog materijala knjiga, 

časopisa i publikacija, multimedijskog materijala te korištenjem raznih oblika javnog 
priopćavanja 

 Unapređivanje suradnje s drugim pravnim subjektima s istim ili srodnim ciljevima; 
 Informiranje i zagovaranje te organiziranje javnih skupova; 
 Poticanje društva u kojima se obavljaju kulturno-prosvjetne, sportsko- rekreativne, turističke, 

gospodarske i druge djelatnosti; 
 Razmatranje i obavljanje i drugih poslova vezanih za provođenje politike i stajališta Udruge 

usmjerene na poboljšanje položaja slijepih osoba u svim segmentima života; 
 Ostale aktivnosti koje su u skladu s ciljevima djelovanja udruge; 



 

 

 
 

 Demokratsko politička kultura; 
 Prevencija nasilja među djecom i mladima; 
 Promicanje i razvoj volonterstva; 
 Poticanje sudjelovanja građana u odlučivanju; 
 Praćenje javnih politika i javno zagovaranje; 
 Razvoj civilnog društva; 
 Razvoj lokalne zajednice; 
 Zaštita ljudskih prava; 
 Zaštita prava djece; 
 Zaštita prava mladih; 
 Razvojna suradnja; 
 Odgoj i obrazovanje; 
 Organizacija sportsko – rekreativnih aktivnosti i sadržaja za djecu i mlade; 
 Organizacija slobodnog vremena djece i mladih; 
 Organizacija sportsko rekreativnih aktivnosti i sadržaja za adolescente, srednju i treću životnu 

dob; 
 Organizacija slobodnog vremena za adolescente, srednju i treću životnu dob; 
 Briga o slijepim osobama na području socijalno-zdravstvene zaštite, školovanja, rehabilitacije, 

zapošljavanja i stambenog zbrinjavanja; 
 Zagovaranje, lobiranje i predlaganje izmjena i dopuna postojećih i donošenje novih propisa i  

mjera kojima se uređuje položaj slijepih osoba i osoba s invaliditetom; 
 Suradnja s državnim službama, drugim udrugama, odgojno obrazovnim institucijama kao i 

institucijama iz područja zdravstva i socijalne skrbi te svim relevantnim institucijama vezanim uz 
područje interesa; 

 Promicanje interesa međudržavne suradnje na svjetskoj razini, s ciljem razvijanja partnerstva i 
prijateljstva među državama; 

 Rad na poboljšanju kvalitete života lokalne zajednice i razvoj civilnog društva; 
 Snabdijevanje članstva potrebnim pomagalima, predlaganje i usavršavanje te pronalaženje 

novih pomagala; 
 Poticanje kulturno-prosvjetnih, sportsko-rekreativnih, zabavnih, edukativnih, humanitarnih 

aktivnosti  te turističko-gospodarskih aktivnosti i svih drugih djelatnosti vezanih za socijalnu 
integraciju osoba s invaliditetom i slijepih osoba u društvo; 

 Organiziranje odmora i oporavka svojih članova; 
 Razmatranje i razrješavanje svih pitanja od interesa za slijepe, a u skladu sa zaključcima svoje 

Skupštine i odredbama ovog Statuta; 
 

 Gospodarske djelatnosti udruge su: 
 tiskanje knjiga, časopisa i publikacija, snimanje spotova i drugog video i audio materijala; pružanje 

usluge osobne asistencije i videće pratnje. 

_____________________________________________________________________ 
 Problemi i potrebe slijepih osoba: 

o Inkluzivni dodatak – doplatak na sljepoću u RH koji je među najnižima u Europi za jedan od 
najtežih oblika invaliditeta 

o Dostupnost zdravstvenih usluga slijepim osobama 
o Stambeno zbrinjavanje i udomljavanje 



 

 

 
 

o Školovanje – integracija u redovan sustav školstva 
o Zapošljavanje 
o Dostupnost javnog prijevoza 

 Rješavanje ovih problema misija je USKA tima s jasnom vizijom i ciljem integracije slijepih osoba u 
društvo kao osnovne predispozicije za život dostojan čovjeka, kako je zajamčeno i Ustavom Republike 
Hrvatske. 

 USKA je članica: 
o Hrvatskog saveza slijepih 
o Koalicije udruga u zdravstvu 
o Saveza Udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije 

 
 
U Republici Hrvatskoj, po stanju na dan 04.09.2023., živi 657.791 osoba s invaliditetom od čega su 369.242 muškog spola 
(56,1%) i 288.549 ženskog spola (43,9%) (tablica 1) te na taj način osobe s invaliditetom čine 17% ukupnog stanovništva RH. 
 
Najveći broj osoba s invaliditetom, njih 313.197 (47,6%), je u dobnoj skupini 65+, dok su 271.334 (41,2%) osobe u radno-
aktivnoj dobi, 20 - 64 godine (tablica 1), moguće je uočiti da je invaliditet prisutan i u dječjoj dobi, 0 - 19 godina, i to u udjelu 
od 11,1%.  

 
U Karlovačkoj županiji, po stanju na dan 04.09.2023., živi 19.501 osoba s invaliditetom od čega je 10.896 muškog spola 
(55,9%) i 8.605 ženskog spola (44,1%) (tablica 1) te na taj način osobe s invaliditetom čine 17,4% ukupnog stanovništva 
Karlovačke županije. Najveći broj osoba s invaliditetom, njih 9.246 (47,4%), je u dobnoj skupini 65+ godina. Invaliditet 
prisutan u svim dobnim skupinama, a u udjelu od 12,1% prisutan je i u dječjoj dobi, 0 - 19 godina.  
 
Karlovac broji 7.919 osobu s invaliditetom, Ogulin 2.203, Duga Resa 1.818, Slunj 906, Ozalj 781, Josipdol 670, 
Vojnić 622, Barilović 550, Plaški 501, Netretić 494, Generalski stol 490, Rakovica 415, Draganić 381, , Krnjak 308, 
Cetingrad 306, Lasinja 265, Tounj 229, Žakanje 179, Bosiljevo 176, Saborsko 151, Kamanje 90, Ribnik 46,
Nepoznato 1, a prema navedenim podacima Karlovačka Županija broji ukupno 19.501  osoba s invaliditetom, od 
čega je 886 osoba s oštećenjem vida. 

 
Osobe s invaliditetom nailaze na prepreke prilikom zapošljavanja na otvorenom tržištu rada zbog nedovoljne 
informiranost šire javnosti, prvenstveno poslodavaca, o njihovim (radnim) mogućnostima i potencijalima, ali 
podjednako tako i nedovoljne senzibiliziranosti društva u cjelini za potrebe i prava osoba s invaliditetom. 
Poslodavci često odbijaju zaposliti osobe s invaliditetom zbog loše percepcije o njihovoj produktivnosti - čestom 
izostajanju s posla, visokom stupnju rizika od ozljeda, visoke cijene osiguranja te moguće nespremnosti ostalih 
radnika da ih prihvate kao suradnike na radnome mjestu. Zaposleni pak nerijetko doživljavaju diskriminaciju zbog 
nižih plaća za isti posao, nedovoljnog rada na proširenju raspona njihovih zanimanja, opreme radnih mjesta, uvjeta 
rada itd. 
 
Kada je riječ o rješavanju stambenog pitanja, uz financijske poteškoće, osobe s invaliditetom suočavaju se i s nizom 
drugih poteškoća, kao npr. neprilagođen pristup stambenom objektu kao i neprilagođeni stanovi (širina vrata, 
kupaonica, toalet, visina kuhinjskih radnih ploha, pragovi itd.). Zbog nepristupačnosti javnog prijevoza osobe s 
invaliditetom često u manjoj mjeri sudjeluju u kulturnom i društvenom  životu zajednice u kojoj žive, a 
svakodnevne aktivnosti poput npr. aktivnosti koje se tiču obrazovanja, društvenog života i slobodnog vremena 
nemoguće je obavljati bez pomoći druge osobe i korištenja specijaliziranog vozila javnog prijevoza.  
 
 Osobama s invaliditetom otežano je i obrazovanje kao jedno od temeljnih ljudskih prava. Ključni problemi 
s kojima se susreću u tom području jesu arhitektonske i urbanističke barijere, neusklađenost programa 



 

 

 
 

obrazovanja, nedostatak didaktičkih i drugih pomagala, nedovoljna koordinacija nadležnih stručnih službi i 
educiranost stručnjaka o izazovima i potrebama osoba s invaliditetom te još uvijek nedefinirano financiranje.  
 U odnosu na muškarce s invaliditetom, žene s invaliditetom su u svim segmentima društva u podređenom 
položaju i suočavaju se s puno većim poteškoćama, kako u javnoj, tako i u privatnoj sferi – ostvarivanju prava na 
odgovarajuće stanovanje, zdravstvene usluge, obrazovanje, stručno osposobljavanje i zapošljavanje te je veća 
vjerojatnost, u odnosu na osobe s invaliditetom muškog spola, da će biti institucionalizirane. Također, izložene su 
nejednakosti pri zapošljavanju, unapređivanju i dobivanju jednake plaće za jednaki rad, pristupanju 
osposobljavanju i prekvalifikaciji, a rijetko sudjeluju u gospodarskom odlučivanju. One se često, zbog svog 
tjelesnog oštećenja oslanjaju na druge osobe te im prepuštaju donošenje odluka što rezultira gubitkom osjećaja 
kontrole nad vlastitim životom i manjkom samopouzdanja.  
 Udruga slijepih USKA je čvrsto pozicionirana i prepoznatljiva nevladina organizacija koja uspješno i 
razgranato surađuje sa udrugama civilnog društva, gospodarskim sektorom i institucijama državne vlasti, 
institucijama obrazovnog sustava – predškolskog i školskog odgoja, sportskim klubovima, institucijama iz područja 
zdravstva i socijalne skrbi. Jedno od glavnih prioritetnih područja djelovanja odnosi se svakako i na poboljšanje 
statusa slijepih osoba njihovo pozicioniranje u društvu i život u zajednici kao punopravnog i ravnopravnog člana.
U tu svrhu važno je napomenuti da je presudna uloga medija s kojima izvrsno surađujemo. Bez potpore medija ne 
bi mogli rješavati probleme na koje nailazimo svakodnevno.  
Važno je napomenuti i ulogu društvenih mreža u promociji, ali i neposrednom kontaktu sa širom javnosti. Putem 
društvenih mreža, osim što se umrežavamo, naš rad postaje trenutno vidljiv. Samim time postaje mjerljiv i 
prepoznatljiv, u čemu je neizmjerna vrijednost društvenih mreža. Bitna je i činjenica da omogućuju izravan kontakt 
i doticaj sa stvarnim osobama, što je element koji nedostaje u komunikaciji putem tiskanih i elektroničkih medija. 
Putem društvenih mreža sve postaje osobno, a time i lakše dostupno. Ljudi se češće javljaju sa upitima kako riješiti 
neki problem te lakše dolaze do potpore pregledavanjem i dijeljenjem aktivnosti na društvenim mrežama. Tu je 
također i faktor dostupnosti. Mnoge slijepe osobe imaju tzv. „smartphone“ sa platformama za slijepe i mnogi se 
suvereno služe društvenim mrežama. To im naše usluge čini još dostupnijima jer su o njima odmah informirani, 
čime dobivamo povrat informacija, prijedloga, ideja, potreba. Tako osuvremenjujemo svoje usluge i činimo ih 
dostupnima u realnom vremenu i vrlo širokoj populaciji. To donosi značajne dobrobiti našim partnerima, 
suradnicima, sponzorima, donatorima i pokroviteljima iz javnog i privatnog sektora koji mogu odmah dobiti uvid 
u uloženo i mogu lakše kontrolirati uložena sredstva jer mogu pratiti projektne i programske aktivnosti i njihov 
utjecaj na zajednicu u cjelini u realnom vremenu. Također korištenjem platformi na društvenim mrežama i svih 
ostalih komunikacijskih platformi možemo komunicirati sa korisnicima na sasvim novoj razini, što omogućuje 
značajne uštede i konstruktivniji rad.  Takav način komunikacije olakšava dostupnost usluga, osigurava mjerljivost 
projektnih aktivnosti, omogućuje kontinuiran rad na unapređenju usluga i osigurava transparentnost. 
            Rad naše Udruge, naše aktivnosti, kao i aktivnosti svih naših članova, partnera i suradnika, svakodnevno se 
objavljuju na tri društvene mreže te minimalno jednom mjesečno u elektroničkim medijima i tiskovinama, uz 
sudjelovanje u radijskim i televizijskim emisijama na lokalnoj i nacionalnoj razini. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
DJELOVANJE USKA-e 
 
       USKA od svog osnutka 2004. godine kontinuirano djeluje i provodi mjere u cilju unapređenja kvalitete življenja 
slijepih osoba.  Udruga slijepih USKA okuplja 112 članova na području Karlovačke županije. Naši članovi su slijepe 
i slabovidne osobe i djeca koja uz sljepoću pate od višestrukih oštećenja. U proteklih sedamnaest godina 
postojanja USKA se  profilirala kao relevantan čimbenik po pitanju poboljšanja statusa i položaja slijepih osoba i 
osoba s invaliditetom, kako na području djelovanja Karlovačke županije tako i šire u cijeloj Hrvatskoj.  
Među značajnim postignućima Udruge su: integracija slijepe djece u redovan sustav predškolskog odgoja te 
kasnije u redovni obrazovni sustav, zapošljavanje slijepe osobe prvi puta nakon deset godina u Gradu Karlovcu u 
Gradskoj knjižnici Ivan Goran Kovačić, stambeno zbrinjavanje slijepih osoba, edukacija javnosti o problemima i 
potrebama slijepih osoba, edukacija djece vrtićke dobi i djelatnika u ustanovama predškolskog odgoja o pristupu 
i komunikaciji slijepim osobama i psima vodičima na području  Karlovačke županije, kao i u osnovnim i srednjim 
školama na području cijele Karlovačke županije. Zahvaljujući ovim hvalevrijednim projektima dvoje je djece 
uspješno integrirano u redovan vrtić, kasnije i u redovnu školu. USKA je tiskala prve slikovnice o psima vodičima 
slijepih osoba: “Zola i Erik”, “Zola i Erik u šetnji gradom”, “Naša Zola” te “Zola odlazi u mirovinu”, koje su na poklon 
u sklopu projekta Pruži mi ruku budi mi prijatelj dobila sva djeca Karlovačkih vrtića, vrtića gradova Duge Rese i 
Ozlja te Grada Ogulina i Općine Josipdol. Udruga je dobila za ovaj projekt  i povelju Hrvatske za naj akciju Grada 
Karlovca u 2009. godine, a cijela akcija provedena pod pokroviteljstvom UNICEF-a.  Predsjednik Udruge Mirsad 
Bećirović osobno je zaslužan i za realizaciju mogućnosti povlaštenog prijevoza željeznicom uz pomoć P1 karte 
nakon što je prvotno izbačen iz vlaka jer je bio u pratnji psa vodiča Zole. Taj je sramotan čin Hrvatskih željeznica 
izazvao veliku pozornost javnosti te je predsjednik iskoristio mogućnost da ukaže na potrebe slijepih osoba za 
pratnjom, kao i potrebom za povlasticom pri korištenju željezničkog prijevoza slijepe osobe. Naš rad prepoznale 
su brojne institucije, udruge i građani koji nam se obraćaju za sve vrste i oblike pomoći. Za svoj je rad u 2008. 
godini predsjednik Mirsad Bećirović dobio Medalju Gradonačelnika za poseban doprinos građanima i promociju 
Grada, dok je za 2009. godinu dobio zasluženo Javno priznanje Karlovačke Županije za poseban doprinos integraciji 
slijepih i slabovidnih i osoba s invaliditetom u društvo te razvoj međunarodne suradnje. Uslijedilo je potom 2010. 
godine odlikovanje Predsjednika RH Redom Danice s likom Katarine Zrinski za humanitarni rad i djelovanje te 
promicanje duhovnih, moralnih i društvenih vrednota. Tu je i priznanje Svjetske sportske misije 2011. godine za 
promociju sporta, ali i priznanje SOIH-a Zajednice Saveza Osoba s invaliditetom Hrvatske 2011. g. koja okuplja 13 
Saveza i preko 200 Udruga osoba s invaliditetom. Želja nam je i cilj boriti se i dalje za poboljšanje položaja i statusa 
slijepih osoba, posebice realizacije doplatka na sljepoću i realizaciji prava iz područja socijalne i zdravstvene skrbi, 
ali i sporta kao jednog od ključnih faktora socijalne uključenosti slijepih osoba u društvo. Razdoblje od osnutka 
Udruge te konkretni rezultati i rješavanje egzistencijalnih i inih problema slijepih osoba daje nam polet za nastavak 
rada na rješavanju pitanja od važnosti za slijepe osobe svih životnih dobi i  na svim životnim područjima. 
Uz spomenute aktivnosti iznimno smo angažirani na području promocije i razvoja sporta za osobe s invaliditetom 
koje smo započeli projektom Sportom za ljepšu budućnost, iz kojega su se iskristalizirali nevjerojatni rezultati.  

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

USKA PRIMJER DOBRE PRAKSE NA PODRUČJU ZAPOŠLJAVANJA OSOBA S 
INVALIDITETOM 
Tijekom 2016. i 2017. godine putem vladinih mjera aktivne politike zapošljavanja smo zaposlili pet osoba s 
invaliditetom putem javnih radova - slijepu osobu: kolovoz 2016. - siječanj 2017.godine, od svibnja do studenog 
2017. četiri osobe s invaliditetom - slijepe osobe te majku djeteta s invaliditetom koje uz sljepoću pati od 
višestrukih oštećenja, od čega je za četvero osoba ovo bilo prvo zaposlenje. U 2019. g. jedna osoba bila je 
zaposlena putem mjere javni rad Hrvatskog Zavoda za zapošljavanje. Dvije su se osobe zaposlile nedugo nakon 
završetka javnih radova u javnim ustanovama, dvoje je tijekom 2019. bilo uključeno u programe stručnog 
osposobljavanja putem Hrvatskog Saveza Slijepih. 
USKA zapošljavanjima putem javnih radova te putem projekata direktno utječe na zapošljavanje na području 
Karlovačke Županije te smo u 2019. imali 6 zaposlenika (jedna stalno zaposlena, ostali na projektima), dok godinu 
završavamo sa tri zaposlenice, dvije djelatnice sa VSS jedna djelatnica VŠS, zaposlene na projektima financiranim 
od Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te putem Europskog programa “Pružanje usluge 
videćeg pratitelja osobama, s invaliditetom” financiranog iz Europskog socijalnog fonda. 

 
3.1. Misija, vizija i vrijednosti djelovanja 
Misija - rad na unapređenju kvalitete života  slijepih promicanjem i provedbom anti diskriminacije, jednakih 
mogućnosti i univerzalnog dizajna pridonijeti afirmaciji slijepih osoba u Republici Hrvatskoj. 
Vizija - Društvo jednakih mogućnosti za slijepe osobe, integracija slijepih osoba u društvo u kojemu će se poštivati 
dostojanstvo svake osobe, njegovati međusobno uvažavanje i solidarnost kao osnovna predispozicije za život 
dostojan čovjeka, kako je zajamčeno i Ustavom Republike Hrvatske.  
 
Vrijednosti i principi djelovanja: 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA USKA-E 
 
Organizacijska struktura USKA-e određena je Statutom na demokratskim principima prema kojima je Skupština 
najviše tijelo koje čini pet članova, te Upravni odbor koji čini tri člana, a tu su predsjednik, dopredsjednik i član.   
 
Neposrednu provedbu cjelokupne djelatnosti USKA-e provode predsjednik, marketing i financijski menadžer i 
tajnik  - zaposlenik visoke stručne spreme, magistra novinarstva koji su ujedno zaduženi za realizaciju pojedinih 
posebnih projekata i programa te su osobe ovlaštene za zastupanje i predstavljanje Udruge.  

 tolerancija i uvažavanje različitosti,  

 pravičnost,  

 javnost djelovanja,  

 informiranost,  

 jednake mogućnosti,  

 suradnja i odgovornost svih 

 (su)dionika u razvoju društva, 

 nediskriminacija i nenasilje 

 sudjelovanje i uključenost u društvo  

 

 poštivanje i zaštita ljudskih prava i  

 uvažavanje različitosti 

 jednake mogućnosti 

 pristupačnost 

 jednakost između muškaraca i žena 

 međuovisnost i nedjeljivost svih  

 ljudskih prava 

 timski rad 

 profesionalnost i etičnost u radu 

 partnerstvo i međusektorska suradnja 



 

 

 
 

Udruga je smještena u poslovnom prostoru na adresi Kralja Tomislava 9, 47 000 Karlovac (Sokolski dom) koji je u 
najmu.  
 
Ured je opremljen uređajima moderne tehnologije što omogućuje kvalitetan rad i postizanje visokih standarda u 
djelovanju organizacije, a posjedujemo i osobno službeno vozilo, Mercedes A Klase 160 CDI 2007.g. 
U provođenju svojih projektnih aktivnosti USKA raspolaže svojim vlasništvom. 
U 2023. g. USKA je imala 3 zaposlenika. 
 
Važno je napomenuti da USKA ima i više od pedeset posto žena na ključnim funkcijama i tijelima upravljanja, kao 
što su dopredsjednica Suzana Margić, tajnik, stručni voditelj Udruge Romija Radočaj Naglić,  te koordinatorica za 
mlade Valentina Čavlović.  Od pet članova skupštine četiri su žene u upravnom odboru dvije su žene. 
 
 Napominjemo da je predsjednik Udruge Mirsad Bećirović nositelj Odličja Predsjednika, Reda Danice sa likom 
Katarine Zrinski za humanitarni rad, djelovanje i promicanje moralnih vrednota, za što je zaslužan volonterski rad 
u Udruzi slijepih. 
 
Za provedbu socijalnih usluga Udruge slijepih USKA zaduženi su USKA timovi: Tim videćeg pratitelja i mobilni tim 
koji pružaju usluge kroz programe „Pružanje usluge videćeg pratitelja“ zahvaljujući Ministarstvu rada, 
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike te trogodišnji program „Mobilni tim OSI-ce faza 2“ 2020-2023. 
koji se provodi pod pokroviteljstvom Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike te uz 
institucionalnu potporu Grada Karlovca „Zajedno smo jači“ te Institucionalnu podršku Nacionalne Zaklade za 
razvoj civilnog društva. 
 
 

                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
PREGLED PROVEDBE SOCIJALNIH USLUGA KORISNICIMA u 2023. 
 
 
 

 

 
 

Vrste socijalnih usluga Detaljan opis sadržaja usluga* 
 

 
Informiranje I savjetovanje 
 

 
Prvi kontakt, upućivanje u prava i  mogućnosti, savjetovanje 
informiranje o pravima iz područja zdravstva i socijalne skrbi. 

Pomoć pri ostvarenju prava iz područja zdravstva i socijalne 
skrbi 
 

Pomoć radi ostvarivanja prava na tuđu njegu i pomoć, osobnu 
invalidninu, utvrđivanje stanja I potreba, pomoć pri smještaju Dom za 
stare i nemoćne ili na bolničko liječenje. Oslobađanje od tv pretplate, 
umanjenje telefonske pretplate, nabavka besplatnih godišnjih karata 
za prijevoz socijalno ugroženih članova, oslobađanje od cestarina, 
pomoć pri obavljanju tehničkog pregleda vozila, priprema 
dokumentacije za liječniče komisije, prijevoz na iste i tehnička pomoć 
prilikom obavljanja iste, pribavljanje oznake pristupačnosti - 
podnošenje zahtjeva, podizanje rješenja, prijevoz na specijalističke 
preglede i natrag kući, posjet u bolnicu dostava potrebnih stvari 
namirnica, higijenskih potrepština, lijekova, rješavanje doznaka radi 
ostvarivanja prava na pomagala.  
 

Mobilni tim-psihosocijalna podrška 
 

Podrška socijalnom uključivanju i osnaživanju osoba s oštećenjem vida  
u partnerstvu sa Centrom za socijalnu skrb Karlovac i Hrvatskim 
Zavodom za zapošljavanje, Područnim uredom u Karlovcu kroz 
aktivnosti informiranja i savjetovanja članova posebice u vidu razvoja 
novih vještina potrebnih za lakše zapošljavanje i stručno savjetovanje 
vezano za problematiku smještaja korisnika u domove umirovljenika, 
udomiteljske obitelji posebice vezano za imovinsko pravne odnose 
prilikom samo institucionalizacije osoba starije životne dobi njihova 
prava i mogućnosti. Rješavanje individualnih problema i potreba, 
organiziranje slobodnog vremena. Obilazak članova radi utvrđivanja 
njihova stanja i potreba, informiranje i savjetovanje u domu korisnika, 
dostava pomoći u hrani i higijenskim potrepštinama, rješavanje 
individualnih problema i potreba. Organiziranje slobodnog vremena / 
socijalna integracija kroz klubove korisnika Čitateljski Klub Zola, 
sportsko rekreativne aktivnosti. 

Videći pratitelj za osobe s invaliditetom 
 

Usluge koje su osigurane videćom pratnjom uključuju aktivnosti 
prijevoza, pratnje i pomoći u različitim socijalnim, kulturnim, 
administrativnim, zdravstvenim, edukativnim i drugim potrebama 
korisnika.  

 
Edukacija i senzibilizacija javnosti, poslodavaca i djelatnika, 
javno zagovaranje 

Kontinuirana edukacija javnosti o položaju slijepih i slabovidnih osoba 
po pitanju zapošljavanja, stanovanja, socijalnog položaja OSI, redovitim 
emisijama u lokalnim i nacionalnim medijima, putem društvenih 
mreža.  

 
Volonterski programi sportska asistencija i socijalno 
mentorstvo, klubovi korisnika  

Organiziranje sportsko rekreativnih aktivnosti, koje se provode u 
partnerstvu s brojnim OCD-ovima kroz volonterske programe i 
projektne aktivnosti u koje su uključeni volonteri. 

 
 



 

 

 
 

 

VRSTE USLUGA PO DOBI I SPOLU KROZ PROJEKTNE AKTIVNOSTI 

KARLOVAČKA 
ŽUPANIJA 

 
M   
do 
14.g. 

 
Ž  
do 
14.g 

 
M 
do 
18.g. 

 
Ž do 
18.g. 

 
M 
do 
30.g. 

 
Ž do 
30.g. 

 
M 
do 
45.g 

 
Ž  
do 
45.g 

 
M 
do 
54.g. 

 
Ž do 
54.g. 

 
M 
do 
65.g. 

 
Ž do 
65.g. 

 
M 
+ 
65 

 
Ž 
+ 
65 

∑ 
M 

∑ 
Ž 

∑ - 
MŽ 

1.Informiranje i 
savjetovanje  
 

 
1 

 
- 

 
1 

 
1 

 
6 

 
3 

 
11 

 
9 

 
17 

 
13 

 
21 

 
23 

 
23 

 
42 

 
43 

 
61 

 
104 

2.Individualno 
savjetovanje 
  

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
4 

 
2 

 
6 

 
5 

 
6 

 
6 

 
6 

 
10 

 
11 

 
13 

 
33 

 
36 
 

 
69 

3.Prijevoz 
korisnika  
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
2 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
4 

 
7 

 
2 

 
3 

 
13 

 
18 

 
31 

4.Usluga 
pribavljanja 
potrebne 
dokumentacije 
za ostvarivanje 
prava  

 
- 

 
- 

 
1 

 
1 

 
3 

 
2 

 
3 

 
5 

 
6 

 
6 

 
3 

 
6 

 
7 

 
11 

 
23 

 
31 

 
54 

5.INTEGRACIJA  
M   
do 
14.g. 

 
Ž  
do 
14.g 

 
M 
do 
18.g. 

 
Ž do 
18.g. 

 
M 
do 
30.g. 

 
Ž do 
30.g. 

 
M 
do 
45.g 

 
Ž  
do 
45.g 

 
M 
do 
54.g. 

 
Ž do 
54.g. 

 
M 
do 
65.g. 

 
Ž do 
65.g. 

 
M 
+ 
65 

 
Ž 
+ 
65 

∑ 
M 

∑ 
Ž 

∑ - 
MŽ 

5.1.ČK Zola   
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
- 

 
- 

 
2 

 
- 

 
1 

 
2 

 
1 

 
3 

 
4 

 
9 

5.2.Informatičke 
radionice 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
- 

 
2 

 
- 

 
2 

 
1 

 
1 

 
1 

 
6 

 
2 

 
8 

5.4. Sportska 
rekreacija 
(hapkido,karate, 
pikado, 
kuglanje, 
teretana, 
streljaštvo 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
3 

 
1 

 
1 

 
1 

 
2 

 
- 

 
6 

 
3 

 
9 

6.USLUGA - 
Videći pratitelj  

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
2 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

 
2 

 
4 

 
1 

 
1 

 
8 

 
7 

 
15 

 
Ukupno: 

 
 

 
1 

 
- 

 
2 

 
1 

 
14 

 
11 

 
20 

 
20 

 
30 

 
24 

 
24 

 
42 

 
40 

 
53 

 
118 

 
140 

 
258 

 

 

 



 

 

 
 

PROGRAMI U 2023. 
 

USKA je u 2023.g. provodila trogodišnji program Mobilni tim OSI-ce faza 2 čija je druga godina provedbe završila 
31.05.2023. – riječ je trogodišnjem programu (2020-2023) mreža socijalnih usluga – koji se provodio pod 
pokroviteljstvom  Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelj i socijalne politike.  

Predviđeno razdoblje provedbe:  01.06.2020.   –   31.05.2023.  

Vrijednost trogodišnjeg programa:59.725,26€ 

Ciljevi programa su u potpunosti ostvareni:  poticanje što veće samostalnosti korisnika osoba s oštećenjem vida 
za njegovo/njezino neovisno življenje, veća dostupnost usluga stanovnicima na području od posebne državne 
skrbi, povećanje kvalitete usluga mobilnog tima pružanjem inovativnih socijalnih usluga, razvoj suradničkih 
odnosa različitih pružatelja usluga, jedinica područne i lokalne samouprave, ustanova socijalne skrbi, udruga i 
različitih sustava (odgoj i obrazovanje, zdravstvo, zapošljavanje).  

Partneri na programu: 

1.Hrvatski Zavod za zapošljavanje: hzz.hr 

2.Centar za socijalnu skrb u Karlovcu: http://css-karlovac.hr/web/ 

Aktivnosti koje su se provodile: organizirani prijevoz korisnika, tiflotehnička poduka, klubovi korisnika, aktivnosti 
za članove Čitateljski klub Zola Udruge slijepih USKA, elektronski pikado za slijepe, radionice o samostalnom 
življenju, informatičke radionice, posjet slabo pokretnim članovima te druženje, utvrđivanje stanja i potreba i 
rješavanje potreba korisnika na licu mjesta u skladu s mogućnostima, upoznavanje članova sa novim pomagalima 
za slijepe kroz individualne posjete članu i edukaciju, tiflotehničku poduku u domu korisnika koje im olakšavaju 
život i omogućuju samostalnost, učenjem novih vještina u vlastitom domu, za one koje ne mogu nazočiti 
radionicama o samostalnom življenju u udruzi ili u klubu.  

Mobilni tim se sastoji od videće osobe, tajnik stručni voditelj udruge Romija Radočaj Naglić ujedno i vozač 
službenog vozila udruge i slijepe osobe (Mirsad Bećirović, koordinator projekta, poznati sportaš s invaliditetom, 
motivator, pozitivan primjer).  

 

Krajnji korisnici nisu bili samo članovi obitelji, već i volonteri, suradničke i partnerske organizacije, učenici 
osnovnih i srednjih škola koji dolaze u posjet udruzi, predstavnici medija, a time i čitava javnost kojoj se putem 
medija prenose pozitivne poruke o sposobnostima i mogućnostima slijepih i slabovidnih osoba kao i edukacija 
svih dionika o pristupu i komunikaciji slijepim osobama, kao i demistifikacija sljepoće, jedne od najtežih vrsta 
invaliditeta. 



 

 

 
 

   

PROGRAM -  „PRUŽANJE USLUGE VIDEĆEG PRATITELJA“  

Ovim programom čija je provedba počela 01.01.2022. osigurana je usluga videćeg pratitelja korisnicima Udruge 
slijepih USKA koju pruža educirana videća pratiteljica Sanja Jakić na razdoblje od dvije godine. Iznimno smo 
ponosni što smo uspjeli osigurati ovu uslugu od iznimne važnosti za naše korisnike, osobe s oštećenjem vida koja 
će u svakom smislu doprinijeti podizanju kvalitete življenja ne samo naših korisnika već i članova njihovih obitelji 
kao i zajednice u cjelini. Zahvaljujemo Ministarstvu rada, mirovinskog sustava obitelji i socijalne politike koje nam 
pruža podršku u svakodnevnom radu u cilju stvaranja društva jednakih mogućnosti, zahvaljujući ovakvim 
programima i projektima koje ministarstvo financira doprinosi se viziji Hrvatske 2030. godini kao konkurentne, 
inovativne i sigurne zemlje prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja očuvanih resursa, kvalitetnih životnih 
uvjeta i jednakih prilika za sve. USKA se ponosi što može doprinijeti ovoj viziji provedbom ovog hvalevrijednog 
programa. Zahvaljujući ovoj usluzi Udruga slijepih USKA osigurava uslugu prijevoza, pratnje i pomoći osobama s 
invaliditetom u svakodnevnom življenju (odlasci liječniku, stomatologu, u ljekarnu, trgovinu, poštu, banku, Centar 
za socijalnu skrb, kulturno-zabavne institucije i sl.). Uslugom se osigurava pomoć i edukacija pri osamostaljenju te 
stvaranje kompetencija za samostalno življenje osoba s invaliditetom, s posebnim naglaskom na slijepe i 
slabovidne osobe koje žive u samačkim kućanstvima ili ruralnim i perifernim područjima Karlovačke županije te 
im je bilo kakva vrsta pomoći teško dostupna ili je u potpunosti nedostupna. Uloga videćeg pratitelja pritom 
podrazumijeva uslugu videće pratnje slijepim i slabovidnim osobama u radnjama za koje je vid nužan, primjerice 
orijentaciji i kretanju, pomoć pri čitanju ili pisanju te općenito posredovanju bitnih informacija iz okoline na način 
da videći pratitelj slijepu ili slabovidnu osobu ne ugrožava ni na koji način te da vodi računa o njenoj sigurnosti, 
ne utječući time na odluke ili slobodu izbora osobe s invaliditetom. Udruga slijepih USKA osobama s invaliditetom 
nudi pomoć pri zadovoljenju svakodnevnih potreba na svim razinama (zdravstvene, administrativne, edukativne, 
kulturno-zabavne ili sportsko-rekreativne aktivnosti) u skladu s individualnim potrebama korisnika. Potiče svoje 
korisnike na socijalizaciju i druženje, čime izravno utječe na poboljšanje kvalitete njihovih života i cjelokupnog 
psihofizičkog stanja. Udruga slijepih USKA također osigurava razvoj i vidljivost socijalnih usluga u zajednici, djeluje 
na sprečavanju institucionalizacije korisnika usluge te posredno rasterećuje članove obitelji koji brinu o osobama 
s invaliditetom, a kojima je često zbog različitih obveza teško uspostaviti ravnotežu između obiteljskog i poslovnog 
života. Navedene aktivnosti za cilj imaju povećati socijalnu uključenost i dostupnost socijalnih usluga ciljnoj 
skupini i onima kojima je to najpotrebnije, potičući njihovo ravnopravno sudjelovanje u društvu. 

Predviđeno razdoblje provedbe:  01.01.2022.   –   31.12.2023.  

Vrijednost programa druga godina provedbe  01.01.2023.-31.12.2023. – 40.168,11€ 

Kroz daljnji razvoj i povećanje kvalitete usluge videćeg pratitelja povećana je socijalna uključenost osoba s 
invaliditetom u društvo, a pružanjem same usluge doprinijelo se unapređenju kvaliteta života slijepih osobama 
na način da im je omogućena samostalnost, te dat poticaj da žive aktivnije i uključe se u različite sfere 
društvenog života.        , 

Udruga slijepih USKA pritom je osigurala kontinuitet u pružanju usluge, podigla razinu kvalitete rada i omogućila 
njenu dostupnost većem broju korisnika. Videćom pratnjom Udruga slijepih USKA osigurala je uslugu prijevoza, 
pratnje i pomoći osobama s invaliditetom u svakodnevnom življenju (odlasci liječniku, stomatologu, u ljekarnu, 
trgovinu, poštu, banku, Centar za socijalnu skrb, kulturno-zabavne institucije i sl.). Uslugom se osigurava pomoć i 
edukacija pri osamostaljenju te stvaranje kompetencija za samostalno življenje osoba s invaliditetom, s posebnim 
naglaskom na slijepe i slabovidne osobe koje žive u samačkim kućanstvima ili ruralnim i perifernim područjima 
Karlovačke županije te im je bilo kakva vrsta pomoći teško dostupna ili je u potpunosti nedostupna. Uloga videćeg 
pratitelja pritom podrazumijeva uslugu videće pratnje slijepim i slabovidnim osobama u radnjama za koje je vid 
nužan, primjerice orijentaciji i kretanju, pomoć pri čitanju ili pisanju te općenito posredovanju bitnih informacija 
iz okoline na način da videći pratitelj slijepu ili slabovidnu osobu ne ugrožava ni na koji način te da vodi računa o 
njenoj sigurnosti, ne utječući time na odluke ili slobodu izbora osobe s invaliditetom. 



 

 

 
 

Udruga slijepih USKA osobama s invaliditetom pritom je osigurala asistenciju korisnicima pri zadovoljenju 
svakodnevnih potreba na svim razinama (zdravstvene, administrativne, edukativne, kulturno-zabavne ili sportsko-
rekreativne aktivnosti) u skladu s individualnim potrebama korisnika. Poticanjem korisnika na socijalizaciju i 
druženje, izravno se utjecalo na poboljšanje kvalitete njihovih života i cjelokupnog psihofizičkog stanja. Udruga 
slijepih USKA također osigurava razvoj i vidljivost socijalnih usluga u zajednici, djeluje na sprečavanju 
institucionalizacije korisnika usluge te posredno rasterećuje članove obitelji koji brinu o osobama s invaliditetom, 
a kojima je često zbog različitih obveza teško uspostaviti ravnotežu između obiteljskog i poslovnog života. 
Navedene aktivnosti imale su za cilj imaju povećati socijalnu uključenost i dostupnost socijalnih usluga ciljnoj 
skupini i onima kojima je to najpotrebnije, potičući njihovo ravnopravno sudjelovanje u društvu. 

Videći pratitelj slijepih osoba pruža sljedeće usluge: 

Slijepe osobe u svakodnevnom životu imaju potrebu za asistencijom videće osobe u onom dijelu poslova koji 
zahtijevaju osjetilo vida kako bi se aktivnost uspješno odradila. Videći pratitelj je osoba koja pruža uslugu 
asistencije u svim situacijama u kojima je vid neophodan. Prati osobu s oštećenjem vida od mjesta A do mjesta B 
te je informira o svemu što se oko nje događa, pazeći pri tome da osoba ne bude u situaciji ugroze. 

Projektom je osigurana usluga videće pratnje za sve one slijepe osobe koje su izrazile potrebu za prijevozom i 
pratnjom pri vršenju određenih aktivnosti. 

Usluga videćeg pratitelja obuhvaća iduće aktivnosti: Prijevoz, pratnja i pomoć u različitim socijalnim aktivnostima 
( odlazak liječniku, stomatologu, u ljekarnu, trgovinu, poštu, banku, Centar za socijalnu skrb, kulturno-zabavne 
institucije, općine, matični ureda, itd., ovisno o potrebi slijepe osobe ), obuka za obavljanje kućanskih poslova, 
pomoć pri obavljanju administrativnih poslova slijepim osobama koje žive same, čitanje dokumenata. 

MOBILNI USKA TIM 2023.-2025. TROGODIŠNJI PROGRAM 

Trogodišnji program (2023-2025) mreža socijalnih usluga – pod pokroviteljstvom  Ministarstva rada, mirovinskog 
sustava, obitelj i socijalne politike -  kojem je cilj poticanje što veće samostalnosti korisnika osoba s oštećenjem 
vida za njegovo/njezino neovisno življenje, veća dostupnost usluga stanovnicima na području od posebne državne 
skrbi, povećanje kvalitete usluga mobilnog tima pružanjem inovativnih socijalnih usluga, razvoj suradničkih 
odnosa različitih pružatelja usluga, jedinica područne i lokalne samouprave, ustanova socijalne skrbi, udruga i 
različitih sustava (odgoj i obrazovanje, zdravstvo, zapošljavanje).  Partneri na programu su Hrvatski Zavod za 
zapošljavanje i Hrvatski Zavod za socijalni rad u Karlovcu. 

Predviđeno razdoblje provedbe:  01.06.2023.   –   31.05.2025.  

Vrijednost trogodišnjeg programa na godišnjoj razni 25.000,00€ 

Ciljevi su:  Poticanje što veće samostalnosti korisnika osoba s oštećenjem vida za njegovo/njezino neovisno 
življenje, veća dostupnost usluga stanovnicima na području od posebne državne skrbi, povećanje kvalitete usluga 
mobilnog tima pružanjem inovativnih socijalnih usluga, razvoj suradničkih odnosa različitih pružatelja usluga, 
jedinica područne i lokalne samouprave, ustanova socijalne skrbi, udruga i različitih sustava (odgoj i obrazovanje, 
zdravstvo, zapošljavanje).  

Partneri na programu:  

1.Hrvatski Zavod za zapošljavanje: hzz.hr 

2.Zavod za socijalni rad Područni ured u Karlovcu:  https://socskrb.hr/zupanijske-sluzbe-i-podrucni-
uredi/zupanijska-sluzba-karlovacke-zupanije/podrucni-ured-karlovac/ 

 



 

 

 
 

Aktivnosti: Organizirani prijevoz korisnika, tiflotehnička poduka, klubovi korisnika, aktivnosti za članove Čitateljski 
klub Zola Udruge slijepih USKA, elektronski pikado za slijepe, radionice o samostalnom življenju, informatičke 
radionice, posjet slabo pokretnim članovima te druženje, utvrđivanje stanja i potreba i rješavanje potreba 
korisnika na licu mjesta u skladu s mogućnostima, upoznavanje članova sa novim pomagalima za slijepe kroz 
individualne posjete članu i edukaciju, tiflotehničku poduku u domu korisnika koje im olakšavaju život i omogućuju 
samostalnost, učenjem novih vještina u vlastitom domu, za one koje ne mogu nazočiti radionicama o 
samostalnom življenju u udruzi ili u klubu. Mobilni tim se sastoji od videće osobe, tajnik stručni voditelj udruge 
Romija Radočaj Naglić ujedno i vozač službenog vozila udruge i slijepe osobe (Mirsad Bećirović, koordinator 
projekta, poznati sportaš s invaliditetom, motivator, pozitivan primjer).  

Krajnji korisnici nisu samo članovi obitelji, već i volonteri, suradničke i partnerske organizacije, učenici osnovnih i 
srednjih škola koji dolaze u posjet udruzi, predstavnici medija, a time i čitava javnost kojoj se putem medija 
prenose pozitivne poruke o sposobnostima i mogućnostima slijepih i slabovidnih osoba kao i edukacija svih 
dionika o pristupu i komunikaciji slijepim osobama, kao i demistifikacija sljepoće, jedne od najtežih vrsta 
invaliditeta.  

Programom je predviđena i medijska promocija programskih aktivnosti putem službene web stranice, društvenih 
mreža udruge facebooka, twittera, internetskih portala, radijskih i televizijskih emisija.  

Program  financira: 

 

https://mrosp.gov.hr/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

INSTITUCIONALNA PODRŠKA NACIONALNE ZAKLADE ZA RAZVOJ CIVILNOG DRUŠTVA STABILIZACIJI I /ILI 
RAZVOJU UDRUGA OSOBA S INVALIDITETOM 21_4_OSI 

UDRUGA SLIJEPIH USKA OD 01.01.2022. godine korisnica je institucionalne podrške Nacionalne zaklade za razvoj 
civilnog društva za stabilizaciju i/ili razvoj udruge. 

 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva iz Zagreba, financira od 01.01.2022.g. Udrugu slijepih USKA kroz 
“Institucionalnu podršku stabilizaciji i/ili razvoju udruga osoba s invaliditetom (21_4_OSI), podrška je odobrena i 
za drugu godinu provedbe do 31.12.2023.g. a potpisan je i ugovor za financiranje 3. godine provedbe do 
31.12.2024.g 

Putem institucionalne podrške koja predstavlja specifičan dio Programa financijskih oblika podrške Nacionalne 
zaklade ciljano se, na trogodišnji rok, ulaže u organizacijski razvoj i/ili stabilizaciju udruga. Udruga slijepih USKA 
ostvarila je pravo na institucionalnu podršku zahvaljujući činjenici da od svog osnutka provodi brojne programe i 
projekte kojima je cilj poboljšanje kvalitete življenja osoba s oštećenjem vida, te već niz godina provodi usluge 
psihosocijalne podrške osobama s invaliditetom kroz mobilni tim kao i usluge osobne asistencije tj. uslugu videćeg 
pratitelja za osobe s oštećenje vida uslugu koju pružaju educirani i iskusni videći pratitelji. 

Osnovni elementi programa institucionalne podrške usmjereni su na zadržavanje zaposlenih stručnih osoba u 
udruzi koji će nastaviti rad na unapređenju razvoja organizacije i financijske održivosti, povećanju broja članova, 
povećanjem broja volontera uključenih u aktivnosti udruge, uspostavljanjem suradnje i partnerskih odnosa s 
drugim organizacijama civilnog društva  u Republici Hrvatskoj, odnosno međusektorskom suradnjom te općenito 
povećanjem utjecaja udruge u lokalnoj zajednici. 

Vrijednost podrške: 10.055,00€ godišnje. 

Nacionalna zaklada je vodeća javna institucija za suradnju, povezivanje i financiranje organizacija civilnoga društva 
u Republici Hrvatskoj koja u svom djelovanju od 2006. godine primjenjuje međunarodnu normu HRN ISO 
9001:2008 za sustav kvalitete. 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva osnovana je s temeljnom svrhom promicanja i razvoja civilnoga 
društva u Republici Hrvatskoj. Radi ostvarivanja svoje temeljne svrhe, Zaklada pruža stručnu i financijsku potporu 
programima koji potiču održivost neprofitnog sektora, međusektorsku suradnju, građanske inicijative, 
filantropiju, volonterstvo, koji unapređuju demokratske institucije društva, kao i drugim programima kojima se 
ostvaruje temeljna svrha Zaklade. 



 

 

 
 

 INSTITUCIONALNA POTPORA „Zajedno smo jači“ 

 

UDRUGA SLIJEPIH USKA je kontinuirano od svog osnutka financirana iz proračuna Grada Karlovca, a od 2016.-
2018.g. USKA je korisnik institucionalne potpore u sklopu koje se sufinancira plaća 
koordinatora stručnog voditelja Udruge, ovaj oblik institucionalne podrške nastavio se i 
u narednom trogodišnjem razdoblju od 01.01.2022-31.12.2024. pod nazivom “Zajedno 
smo jači”. U sklopu ovog programa ostvarena je iznimno dobra suradnja sa OCD-ovima 
na lokalnoj razini, kroz razvijanje inovativnih socijalnih usluga razvoj međusektorske 
suradnje i partnerstva. Vrijednost podrške 4.601,06€. 

Važnost institucionalne podrške za USKA-u je neprocjenjiv, ona predstavlja temelj za pripremu programa i 
projekta od važnosti za korisnike, osobe s oštećenjem vida, zahvaljujući istoj uspješno smo realizirali nekoliko 
nacionalnih i EU programa. 

 
20.03.2023. USKA je započela provedbu programa javnih radova „Pomoć sebi i drugima“ 

u sklopu kojeg je zaposlena osoba na radnom mjestu voditeljica info pulta Emina 
Jašarević, program je u potpunosti financiran sredstvima Hrvatskog Zavoda za 

zapošljavanje, program je uspješno proveden te je usvojeno izvješće o provedbi 
vrijednost potpore 5.179,05€ 

 

POSEBNI REZULTATI PROGRAMSKIH AKTIVNOSTI 

Doprinos većoj integraciji korisnika koji žive u vlastitom domu (u redovno školovanje, zapošljavanje, zdravstvene 
usluge, socijalne usluge, uključenost u slobodno vrijeme i rekreativne aktivnosti).Do sada je dvoje djece 
integrirano u redovan sustav predškolskog odgoja, dvoje potom i u redovnu školu, jedna je osoba zaposlena, 
četvoro je stambeno zbrinuto, pružanje svih oblika tehničke pomoći, prijevoza i pratnje u svrhu rješavanja 
potrebne papirologije, ostvarivanja prava iz socijalne skrbi, zdravstvene skrbi, odlasci liječniku, zubaru, na 
specijalističke preglede, kontrole, liječničke komisije. Također edukacija javnosti, poslodavaca, djelatnika u 
institucijama lokalne uprave i samouprave, HZZ-a, djece i mladih, djece vrtićke dobi, kao i odgojitelja, 
nastavnika, profesora, učenika osnovnih i srednjih škola o sposobnostima i mogućnostima slijepih i slabovidnih 
osoba  kao i komunikaciji i pristupu istima u svrhu lakše integracije slijepih osoba u društvo, prevencije nasilja i 
svih oblika nasilničkog ponašanja, diskriminacije i ostalih devijantnih oblika ponašanja. 

Doprinos deinstitucionalizaciji - Pružamo sve oblike pomoći obiteljima naših članova što uključuje i one članove 
o kojima obitelj ne brine, kontaktiramo sve nadležne institucije, pronalazimo obitelj koja zanemaruje člana, 
ponudimo im sve opcije rješavanja problema, informiranje, savjetovanje, psihosocijalna podrška.   

Doprinos mobilnosti osoba s invaliditetom - Osiguravanje besplatnog javnog prijevoza za korisnike s područja 
Grada Karlovca, slijepe osobe i pratnju. USKA sudjeluje u svim aktivnostima od važnosti za građane u zajednici, 
Dani udruga, Dani volontera, obilježavanje važnih datuma i obljetnica, gradskih manifestacija, kulturno 
umjetničkih, sportsko rekreativnih, inkluzivnih, kao i svi oblici suradnje na EU projektima od važnosti za Grad 
Karlovac, sudjelovanje u edukacijama, javnim događajima, savjetovanjima o pristupačnosti objekata osobama s 
oštećenjem vida i sl.    

 



 

 

 
 

IZVORI FINANCIRANJA USKA-E U 2023. 

 

 

1.Provođenje dvogodišnjeg programa, 1.g. provedbe 
”Pružanje usluge videćeg pratiteja”  Ministarstvo rada 

40.168,11€ 

 

2. Provođenje programa “Mobilni tim OSI-ce” faza 2 Min. rada mirovinskog sustava, 
obitelji i socijalne politike 2.g. provedbe 2021-2023. 

19.908,42€ 

 

3.Provođenje 1.g. trogodišnjeg programa Mobilni USKA tim   Min. rada mirovinskog 
sustava, obitelji i socijalne politike 2023.-2025. 

25.000,00€ 

 

4.  “Institucionalna podršku stabilizaciji i/ili razvoju udruga osoba s invaliditetom 
(21_4_OSI), podrška je odobrena do 31.12.2023.g, potpisan ugovor o višegodišnjem 

financiranju do 31.12.2024.g 

10.055,00€ 

 

5. Provođenje projekta “Zajedno smo jači” Grad Karlovac druga godine provedbe 
trogodišnji program 2022-2024. 

4.601,06€. 

 6.Hrvatski Zavod za zapošljavanje javni radovi 
Projekt „Pomoć sebi i drugima“ 

5.179,05€ 

 

7. Karlovačka Županija “Briga i skrb o osobama s invaliditetom na području 
Karlovačke Županije” 

1.300,00 

 

8. Općina Barilović, Program promicanja i razvitka i unapređenja statusa slijepih 
osoba u 2021.g.Općina Barilović 

1.000,00€ 

 

9.Čistoća: Zlatne strune 1.000,00€ 

 

9.Vodovod i kanalizacija:Glazba je sjaj u tami 

 

750,00€ 

 
10.PBZ CARD donacija za nabavku opreme 700,00€ 

 

11.Čistoća:Glazbom kroz treću dob 500,00€ 

 

12.Općina Žakanje: Integracija OSI na području Općine Vojnić 500,00€ 
 

 

13.Grad Karlovac: Za ljepšu budućnost 400,00€ 

 

14..Općina Žakanje: Integracija OSI na području Općine Žakanje 400,00€ 

 
15.Grad OzaljGlazbena platforma Sjaj u tami 200,00€ 

 
16. Inkasator:Zajedno z aljepšu budućnost 

 

200,00€ 

 
17.Karlovačke ljekarne donacija 200,00€ 

Općina Rakovica 

18.Općina Rakovica: Tek.donacije za redovan rad 132,72 



 

 

 
 

KREIRANJE JAVNIH POLITIKA, JAVNO ZAGOVARANJE  

USKA od svojeg osnutka intenzivno radi na poboljšanju statusa i ostvarenu prava osoba s invaliditetom posebice osoba s oštećenjem vida 
tako smo sudjelovali u kreiranju brojnih strategija, pravilnika i javnih rasprava vezanih ponajprije za donošenje Zakona o osobnoj asistenciji 
i Zakona o inkluzivnom dodatku, te prava osoba s invaliditetom iz područja rada, zapošljavanja, stambenog zbrinjavanja, redovnog 
školovanja te prava na mobilnost. Rezultati toga su zaposlene, stambeno zbrinute te integrirane u redovno školovanje osobe s 
invaliditetom, ustanove na području Grada Karlovca koje se konzultiraju vezano za pristupačnost objekata USKA je tijekom 2023. 
sudjelovala u javnoj raspravi putem e-savjetovanja vezanoj za Zakon o osobnoj asistenciji i Zakonu o inkluzivnom dodatku. 
 
MEĐUSEKTORSKA SURADNJA  
 
SURADNJA SA PARTNERSKIM UDRUGAMA I ORGANIZACIJAMA 

Udruga slijepih USKA kroz suradnju s brojnim udrugama, organizacijama i ustanovama osigurava socijalno uključivanje slijepih osoba u sve 
segmente društva kroz raznolike aktivnosti u skladu s individualnim interesima svojih korisnika zahvaljujući trogodišnjem programu USKA-
e Mobilni tim OSI-ce faza 2, koji se provodi pod pokroviteljstvom Ministarstva za demografiju obitelj mlade i socijalnu politiku te kroz 
program "Pružanje usluge videćeg pratitelja". Zahvaljujući ovim programima organizirani su klubovi korisnika, poput Čitateljskog Kluba 
Zola. 

U protekloj 2023. godini Udruga slijepih USKA je nastavilo iznimno dobru suradnju sa Hrvatskim Zavodom za zapošljavanje, Centrom za 
socijalnu skrb u Karlovcu,  sa Osnovnom školom Braća Seljan u Karlovcu, Medicinskom školom u Karlovcu te Veleučilištem u Karlovcu na 
edukaciji novih generacija učenika i studenata o komunikaciji i pristupu osobama s oštećenjem vida, na redovnoj bazi surađujemo sa 
Savezom udruga osoba s invaliditetom Karlovačke Županije i svim članicama Saveza, kao i sa Hrvatskim Savezom slijepih na poboljšanju 
kvalitete življenja osoba s oštećenjem vida. Sa našim partnerima Centrom za socijalnu skrb u Karlovcu i Hrvatskim Zavodom za zapošljavanje 
suradnja je na vrhunskoj razini, posebice u rješavanju problema i potreba te informiranja članova o pravima iz područja zapošljavanja i 
socijalne skrbi posebice kod ostvarenja prava na osobnu invalidninu. Suradnja sa Gradskim Muzejom Karlovac, Općinama Vojnić, Rakovica, 
Žakanje i Barilović, jedinicama lokalne uprave i samouprave. Suradnja sa Hrvatskim Savezom Slijepih koji svake godine u povodu Uskršnjih 
i Božićnih blagdana osigurava po 1000 kuna božićnice kao i pomoći za uskršnje blagdane za potrebitog člana Udruge. Koordinacijski sastanci 
sa Savezom udruga osi KŽ i izvršnom direktoricom HSSS. 

Partnerstvo sa Zavodom za socijalni rad Područni ured u Karlovcu 
 
Održan je niz sastanaka, edukacija te osnovanianje povjerenstva za utvrđivanje potreba korisnika za uslugom osobne 
asistencije, vezano za primjenu Zakona o osobnoj asistenciji, te ostvarenju prava korisnika na uslugu osobne asistencije, te 
su predsjednik Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić imenovani članovima povjerenstva. 
 
Partnerstvo USKA-e i SOIH-a na EU projektu „IzaZOVI u krizi“ 

„IzaZOVI u krizi“ Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske – SOIH-a koja provodi projekt usmjeren unaprjeđenju kapaciteta 
organizacija civilnoga društva za pružanje učinkovitog odgovora na potrebe lokalne zajednice u kriznim situacijama. Partneri SOIH-u su 
Udruga invalida rada Virovitica, Udruga osoba s invaliditetom Daruvar, Udruga osoba s cerebralnom i dječjom paralizom Rijeka, Društvo 
multiple skleroze Vukovarsko-srijemske županije, Društvo distrofičara, invalida cerebralne i dječje paralize i ostalih tjelesnih invalida Grada 
Varaždina, Udruga gluhih i nagluhih Nova Gradiška, Udruga osoba s intelektualnim teškoćama Regoč Slavonski Brod, Udruga osoba s 
invaliditetom distrofije, cerebralne i dječje paralize i osoba s ostalim tjelesnim invaliditetom Grada Siska, Udruga slijepih USKA i Spinalne 
ozljede Zagreb te Savezom izviđača Hrvatske. Razdoblje provedbe projekta je od 21. ožujka 2022. do 21. kolovoza 2023. godine (18 mjeseci), 
a ugovoreni iznos je 496.556,53 kuna. Bespovratna sredstva osigurana iz Europskog socijalnog fonda iznose 422.073,05 kuna (85 %), dok 
iz Državnog proračuna RH iznose 74.483,48 kuna (15 %). Projektom će se kroz suradnju i razmjenu znanja među reprezentativnim 
organizacijama osoba s invaliditetom, volonterima i lokalnim dionicima uspostaviti djelovanje Timova za krizne situacije i volonterska mreža 
potpore s ciljem djelotvorne reakcije u rizičnim situacijama i humanitarnim kriznim stanjima. Također će se jačati kapaciteti partnerskih 
organizacija za online poslovanje i organiziranje rada na daljinu. Uvodna konferencija održana je putem Zooma. 

“Pružanje podrške osobama s invaliditetom u kriznim situacijama” 

Suradnja sa Županijskim Savezom osoba s invaliditetom Karlovačke Županije kroz rad Upravnog odbora Saveza, ali i sudjelovanjem u 
aktivnostima Saveza po pitanju obilježavanja važnih datuma za osobe s invaliditetom tako i kroz lobiranja za pitanja od interesa za osobe s 
invaliditetom kao i na edukaciji povjerenika Civilne zaštite Grada Karlovca o pristupu i komunikaciji s osobama s invaliditetom u kriznim 
stanjima. Predsjednik USKA-e Mirsad Bećirović održao je edukaciju vezano za potrebe osoba s oštećenjem vida u kriznim situacijama poput 
potresa, požara i katastrofa, kako bi se osigurala adekvatna podrška na terenu. Edukaciju u organizaciji Saveza udruga osoba s invaliditetom 



 

 

 
 

Karlovačke županije pod nazivom “Pružanje podrške osobama s invaliditetom u kriznim situacijama” vodili su predstavnici udruga osoba s 
invaliditetom, prema tjelesnim oštećenjima, tako su uz potrebe osoba s oštećenjem vida predstavljene i potrebe osoba s oštećenjem sluha, 
osoba u invalidskim kolicima i korisnika ortopedskih pomagala te osoba s mentalnim oštećenjima.  

USKA zahvaljuje svim građanima, institucijama i poslovnim subjektima na podršci radu i djelovanju USKA-e.   

Popis svih donatora i pokrovitelja USKA-e dostupan je na www.uska.hr 

EDUKACIJE I STRUČNO USAVRŠAVANJE TIJELA UPRAVLJANJA I DJELATNIKA UDRUGE SLIJEPIH USKA U 2023. GODINI 
 
USKA je tijekom 2023.g. sudjelovala u niz edukacija u cilju jačanja organizacijskih i/ili stručnih kapaciteta: 
16.01.2023. Tajnik USKA-e Romija Radočaj Naglić na online edukaciji timova za krizne situacije i osoba s invaliditetom volontera o 
upravljanju volonterima. Edukaciju ispred Saveza izviđača Hrvatske (SIH) kao partnera na EU projektu "IzaZOVI u krizi" vodi Boris Vujnović, 
glavni načelnik SIH-a te ujedno i član pričuvnog sastava državne intervencijske postrojbe civilne zaštite MUP RH. Ovo je još jedna u nizu 
edukacija koje se provode u sklopu EU programa UP.04.2.1.11.0148 "IzaZOVI u krizi" SOIH-a, Zajednice Saveza udruga osoba s invaliditetom 
Hrvatske, na kojemu je Udruga slijepih USKA jedan od partnera. 
 
19.01.2023. Sudjelujemo na online psihološkoj radionici "Zdrav odnos prema sebi" Udruge KaSPIN u sklopu projekta "Put do zdravlja". 
Radionicu vodi psihologinja Tihana Hrestak Jandri. Cilj radionice je doznati što znači imati zdrav odnos prema sebi - kako se osjećati u vezi 
sebe, što govoriti o sebi te kako se ponašati prema sebi. 
 
24.01.23.Predstavnici USKA-e danas su povodom obilježavanja Međunarodnog dana obrazovanja 24. siječnja sudjelovali na online 
stručnom skupu pod nazivom "Osiguranje uključivosti obrazovanja kroz podršku studentima (s invaliditetom): Dokle smo došli i kako dalje? 
" Stručni skup organizirala je Koordinacija pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za podršku u visokom obrazovanju. Na skupu su izlagali 
članovi Koordinacije pravobraniteljice za osobe s invaliditetom u koju je svoje članove imenovalo osam hrvatskih sveučilišta i Ministarstvo 
znanosti i obrazovanja uz predstavnicu Agencije za znanost i visoko obrazovanje, predstavnici uprava sveučilišta i Zbora veleučilišta 
Hrvatske. Na skupu je predstavljen i tekst Sporazuma o osnivanju Koordinacije. Cilj organizacije ovog skupa bio je prikazati rad službi za 
podršku studentima na visokim učilištima te otvoriti pitanja potrebnih sustavnih unaprjeđenja kako bi navedene službe mogle nastaviti 
pružati odgovarajuću podršku studentima s invaliditetom, ali i studentima pripadnicima ostalih ranjivih skupina, kao i svim studentima i 
nastavnicima u radu s njima. 
 
03.02.2023.Predsjednik Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na predavanju voditeljice Odjela za neurologiju Opće bolnice 
Karlovac dr.med.neurologije Emilije Erdeljac povodom obilježavanja Dana crvenih haljina - podizanja svijesti o moždanom udaru kod žena. 
Predavanje je organizirala Karlovačka županija Upravni odjel za hrvatske branitelje i zdravstvo, a održano je u prepunoj Ilirskoj dvorani 
Gradske Knjižnice Ivan Goran Kovačić. Događaj je otvorila Maja Vučinić Knežević pročelnica UO za hrvatske branitelje i zdravstvo Karlovačke 
županije, a događaju su nazočile i saborska zastupnica i ravnateljica Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu Maja Grba Bujević, zamjenica 
županice Karlovačke županije Vesna Hajsan Dolinar, pročelnica Upravnog odjela za društvene djelatnosti grada Karlovca Draženka Sila 
Ljubenko, brojni građani i predstavnici medija. 
 
06.02.2023. Tajnik USKA-e Romija Radočaj Naglić na još jednoj u nizu online edukacija Hrvatskog Saveza Slijepih i online sastanku 
predstavnika udruga članica. 
 
09.03.2023. Predsjednik USKA-e Mirsad Bećirović održao je predavanje studentima Veleučilišta u Karlovcu, polaznicima kolegija Civilna 
zaštita, na temu pružanja prilagođene podrške slijepim i slabovidnim osobama u slučaju kriznih situacija. Predavanje je održano u sklopu 
programa Saveza udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije “Pružanje podrške osobama s invaliditetom u stanjima ugroze i drugim 
kriznim stanjima“ kojega financira Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. 
 
15.03.2023. Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović govorio je o posljedicama gubitka vida okupljenima na predavanju 
“Glaukom, þhi ubojica vida” koje su održale dr.Ivana Bednar Babić i dr. Mia Marþnović Bošković u sklopu ciklusa predavanja “Znanjem do 
zdravlja” održanom danas u Ilirskoj dvorani Gradske knjižnice u organizaciji Upravnog odjela za hrvatske branitelje i zdravstvo Karlovačke 
županije ispred kojeg je predavanje otvorila pročelnica Maja Vučinić Knežević. 
 
17.03.2023. Tajnik USKA-e Romija Radočaj Naglić na online Edukaciji o inkluzivnom virtualnom volontranju u kriznim situacijama koja je 
održana 16. ožujka 2023. putem Zoom platforme u sklopu projekta SOIH-a IzaZOVI u krizi. 
 
29.03.2023.Predstavnici USKA-e, predsjednik i tajnik na online sastanku o djelovanju u kriznim situacijama u sklopu projekta „IzaZOVI u 
krizi“ raspravljalo se o zaključcima s održane Panel rasprave "Izazovi u provođenju mjera civilne zaštite", Strategiji upravljanja rizicima od 
katastrofa do 2030. godine te planovima djelovanja civilne zaštite i planove razvoja civilne zaštite u gradovima i županijama u kojima se 
projekt provodi. 
 
31.03.2023.USKA-e Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na Info danima udruga u Ministarstvu znanosti i obrazovanja. Ured za 
udruge, u suradnji s tjelima državne uprave - davateljima financijskih sredstava iz javnih izvora, organizira Info dane o natječajima za 
financiranje projekata i programa organizacija civilnoga društva iz sredstava Državnog proračuna RH i fondova EU u 2023. godini. Info dani 



 

 

 
 

2023. održavaju se u Velikoj dvorani Ministarstva znanost i obrazovanja. Svrha je Info dana da se zainteresiranim udrugama i drugim 
organizacijama civilnoga društva predstave natječaji koji će se raspisivati u 2023. godini. 
 
20.04.2023. Predstavnici Udruge slijepih USKA predsjednik Mirsad Bećirović, dopredsjednica 
Suzana Margić, tajnik Romija Radočaj Naglić i VIP Sanja Jakić na Okruglom stolu "Unapređenje 
obrazovanja medicinskih sestara opće njege kroz Erasmus+ projekt-iskustva iz Slovenije ". Voditeljica projekta Valerija Žapčić otvorila je 
događaj, a programske aktvnosti predstavili su 
sudionici projekta učenici Medicinske škole u Karlovcu. Donesene su smjernice za buduću suradnju Medicinske škole i udruga koje okupljaju 
osobe s oštećenjem vida. Događaj je završio nastupom glazbenog sastava "Sjaj u tami " Udruge slijepih USKA Mirsada Bećirovića i Suzane 
Margić. Svim sudionicima projekta uručene su zahvalnice. 
 
12.05.2023. Danas je u prostorijama Udruge slijepih USKA prof.reh. Darko Kobetić iz „Centra znanja PROFECTUS“ održao edukaciju 
„Strateško i operativno planiranje“ kojoj su nazočili predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić, 
edukacija je održana u sklopu druge godine provedbe Institucionalne podrške za stabilizaciju i/ili razvoj udruge koju USKA provodi pod 
pokroviteljstvom Nacionalne zaklade za razvoj civilnog društva. 
05.06.2023.Danas je putem zoom platforme u sklopu EU projekta u kojem je USKA jedan od partnera kojeg provodi SOIH pod nazivom 
"IzaZOVI u krizi" održan online trening o postupanju prema osobama s invaliditetom. Treningu je ispred USKA-e nazočila tajnica udruge 
Romija Radočaj Naglić. 
 
 
 
14.06.2023.Predstavnici USKA-e predsjednik Mirsad Bećirović, dopredsjednica Suzana Margić i tajnik Romija Radočaj Naglić na drugoj 
međunarodnoj konferenciji „Accessible Future“ - Pristupačna budućnost“ u organizaciji HAKOM-a, Hrvatske regulatorne agencije za 
mrežne djelatnosti. Konferencija se održava u Kristalnoj dvorani Hotela Westin u Zagrebu. Konferenciji nazoči i državna tajnica Ministarstva 
rada mirovinskog sustava obitelji i socijalne politike. Margareta Mađerić. 
HAKOM u okviru nadležnosti utvrđenih Zakonom o elektroničkim komunikacijama (NN br. 76/22) sustavno promiče i osigurava 
pristupačnost korisnicima usluga koji su osobe s invaliditetom da ostvare najveće pogodnosti u pogledu izbora cijene i kakvoće usluga.  
Prioritet HAKOM-a je stvoriti okvir za pristupačnije elektroničke komunikacije što uključuje i usluge operatora te razvoj i primjenu 
aplikativnih rješenja koja olakšavaju i poboljšavaju svakodnevni život osoba s invaliditetom. 
Na samoj konferenciji sudjelovali su predstavnici Međunarodne Telekomunikacijske Unije, Tijela europskih regulatora za elektroničke 
komunikacije, predstavnici europskih regulatornih tijela, profesori Fakulteta elektrotehnike i računarstva Sveučilišta u Zagrebu, profesori 
Fakulteta prometnih znanosti Sveučilišta u Zagrebu, stručnjaci za tehnologiju i standardizaciju, predstavnici ministarstava, predstavnici 
udruga za osobe s invaliditetom i operatori tržišta elektroničkih komunikacijskih usluga. 
Ove godine HAKOM Konferenciju organizira u suradnji s Poslovnim dnevnikom, a u sklopu konferencije bit će organizirano završno 
događanje projekta „Iskustvo zlata vrijedi“ koji Poslovni dnevnik provodi od 2013. godine u suradnji s glavnim partnerom Zavodom za 
vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom (ZOSI), Udrugom Zamisli te pod pokroviteljstvom 
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, kroz koji projekt se studentima s invaliditetom osigurava praksu u 
hrvatskim tvrtkama. 
 
21.06.2023.Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na izobrazbi temeljnih udruga članica 
"Prioritet, djelatnosti i izazovi u sljedećem razdoblju" koju je organizirao Hrvatski Savez Slijepih putem Zoom platforme. 
 
28.06.2023.Predstavnici Udruge slijepih USKA na online sastanaku o smjernicama za unapređenja planova djelovanja civilne zaštite. 
Sastanak se provodi u okviru projekta  UP.04.2.1.11.0148 IzaZOVI u krizi kojeg Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske - SOIH 
provodi u partnerstvu s 10 udruga osoba s invaliditetom. Sastanku su ispred USKA-e nazočili predsjednik Mirsad Bećirović i tajnik Romija 
Radočaj Naglić, ispred Karlovačke županije pročelnica Odjela za hrvatske branitelje i zdravstvo Karlovačke županije Maja Vučinić Knežević 
te ispred Grada Karlovac Dario Čavlović. 
 
28.06.2023.Planinarska škola za sve u organizaciji Planinarskog društva Karlovac i Udruge slijepih USKA pod vodstvom našeg svjetski 
poznatog planinara i ekspedicionista Mladena Kuke započela je danas obilaskom Muzeja planinarstva i ekspedicionizma grada Karlovca, uz 
uvodno predavanje i planinarske palačinke! 
Program škole je prilagođen i osobama sa invaliditetom, djeci, starijima ukratko svima naglasio je voditelj "Planinarske škole za sve" Mladen 
Kuka! Nastavak je to dugogodišnje suradnje i partnerstva slijepog samuraja Mirsada Bećirovića predsjednika Udruge slijepih USKA i 
Sportsko Rekreativnog Centra Labrador i našeg svjetski poznatog planinara i ekspedicionista Mladena Kuke predsjednika PD Karlovac, CEIK 
Braća Seljan i osnivača Muzeja planinarstva i ekspedicionizma Grada Karlovca. Cilj škole je kako ističe Mladen Kuka naučiti planinariti, 
upoznati prirodne ljepote prvenstveno Karlovačke županije i podružiti se! Škola je besplatna i svi su dobrodošli! "Planinarska škola ZA SVE" 
program je prilagođen i osobama sa invaliditetom, djeci, starijima ukratko svima! Prvi dan škole okupio je dvadesetak članova, djelatnika, 
volontera i prijatelja Udruge slijepih USKA koja je osigurala prijevoz pratnju i asistenciju osobama s oštećenjem vida 
 
17.07.2023. Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na online izobrazbi temeljnih udruga članica 
Hrvatskog Saveza Slijepih na temu "E-savjetovanje - Pravilnici uz Zakon o osobnoj asistenciji" na kojemu je bilo riječi o  Pravilniku o sastavu 
i načinu rada Komisije za procjenu potrebe korisnika za uslugom osobne asistencije; Pravilniku o sadržaju i načinu vođenja Registra pravnih 
osoba koje pružaju uslugu osobne asistencije; Pravilniku o mjerilima za pružanje usluge osobne asistencije, utvrđivanju cijene, sadržaju 



 

 

 
 

obrasca za podnošenje prijave na javni poziv te načinu i uvjetima sklapanja ugovora; Pravilniku o standardima kvalitete za pružanje usluge 
osobne asistencije. Trogodišnjim programima nadležnog ministarstva te institucionalnim podrškama. Sastanak je organizirao Hrvatski 
Savez Slijepih putem Zoom aplikacije. 
 
04.09.2023. – 05.09.2023. Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na edukaciji Hrvatskog Saveza 
Slijepih koja se održava u ERKS Premanturi, a radi se o izobrazbi upravljačkih i operavnih predstavnika temeljnih udruga članica s ciljem 
prijenosa specifičnih znanja u području u kojem djeluju Hrvatski savez slijepih i njegove temeljne udruge. Drugi dan edukacije za upravljačka 
i operativna tijela temeljnih Udruga članica Hrvatskog Saveza Slijepih na kojoj ispred Udruge slijepih USKA nazoče predsjednik Mirsad 
Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić obrađivale su se sljedeće teme: "Upravljanje projektnim timom", "Organizacija rada i 
administrativni poslovi u udrugama", "Mogućnosti prijavljivanja projekata za financiranje udruge kroz Institucionalnu podršku 2023. i 
Zaželi", "Zakon o osobnoj asistenciji i provedbeni pravilnici" te "Pružatelji socijalnih usluga u mreži pružatelja". Edukacija se održava u ERKS 
Premanturi. 
19.09.2023. Predstavnici Udruge slijepih USKA predsjednik i tajnik na edukaciji Ustanove za zdravstvenu njegu u kući namijenjene 
predstavnicima organizacija civilnog društva koje okupljaju osobe s invaliditetom i korisnike socijalnih usluga pod nazivom „Fizikalna 
terapija u kući“. Edukaciju je organizirala naša suradnička i partnerska organizacija Udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije. 
 
 
06.09.2023. Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na radnom sastanku u Savezu udruga osoba 
s invaliditetom Karlovačke županije. Sastanak je organiziran u suradnji sa Karlovačkom županijom vezano uz primjenu Pravilnika o mjerilima 
za pružanje socijalnih usluga te Pravilnika o mjerilima za pružanje usluge osobne asistencije, utvrđivanju cijene, sadržaju obrasca za 
podnošenje prijave na javni poziv te načinu i uvjema sklapanja ugovora. Sastanak je vodila Marina Stoičić,viša stručna suradnica za socijalnu 
skrb Karlovačke županije. 
 
05.10.2023.Predstavnici Udruge slijepih USKA na online sastanku s predstavnicima Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
socijalne politike. 
Tema sastanka bila je implementacija Zakona o osobnoj asistenciji i provedba programa Zaželi. 
 
09.10.2023.Predstavnici Udruge slijepih USKA predsjednik Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić na drugom radnom sastanku o 
primjeni Pravilnika o mjerilima za pružanje socijalnih usluga te Pravilnika o mjerilima za pružanje usluge osobne asistencije, utvrđivanju 
cijene, sadržaju obrasca za podnošenje prijave na javni poziv te načinu i uvjetima sklapanja ugovora sa Marinom Stoičić iz Upravnog  odjela 
za hrvatske branitelje i zdravstvo Karlovačke županije. Sastanak je održan u Savezu udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije. 
 
20.10.2023.Predsjednik Udruge slijepih USKA Mirsad Bećirović  i tajnik Romija Radočaj Naglić na dvodnevnoj Konferenciji Hrvatskog saveza 
slijepih, 20. i 21. listopada 2023. godine u Hotelu Laguna u Zagrebu na edukaciji upravljačkih i operativnih tijela temeljnih udruga članica 
Hrvatskog Savez Slijepih u cilju poboljšanja sposobnosti i stručnosti ljudskih resursa, kvalitete pruženih usluga i utjecaja u lokalnim 
zajednicama. Teme su: 
Zakon o osobnoj asistenciji i provedbeni akti - smjernice, prioriteti, izazovi 
I dio:  
Podnošenje Zahtjeva za ostvarenje prava na videćeg pratitelja 
Imenovanje predstavnika i zamjenika predstavnika u Komisije za procjenu Područnih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad 
Podnošenje zahtjeva Županijama za dobivanje rješenja za minimalne tehničke uvjete kao temeljnog dokumenta za Poziv ministarstva rada, 
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 
II dio:  
Liste procjene članova temeljem kojih će se dodjeljivati broj sati videćeg pratitelja 
 
27. i 28.11. Predstavnici Udruge slijepih USKA predsjednik Mirsad Bećirović i tajnik Romija Radočaj Naglić uz ostale predstavnike udruga 
osoba s invaliditetom s područja Karlovačke županije, predsjednicu UOSIKAŽU Gordanu Jurčević te potpredsjednicu Udruge invalida rada i 
ostalih osoba s invaliditetom Duga Rese Josipu Urem na 28. hrvatskom simpoziju osoba s invaliditetom u organizaciji Zajednice saveza 
osoba s invaliditetom Hrvatske - SOIH. Najveći godišnji skup osoba s invaliditetom u regiji o temi "Konvencija UN o pravima osoba s 
invaliditetom – o nama uvijek s nama - od slogana do realnosti" svojom je nazočnošću uveličao Predsjednik Republike Hrvatske Zoran 
Milanović.  Moderatorica simpozija predsjednica je SOIH-a,  Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske ujedno i počasna predsjednica 
Udruge slijepih USKA Marica Mirić koja je nakon uvodnog govora uručila zahvalnicu Pravobraniteljici za osobe s invaliditetom Anki Slonjšak. 
Program Simpozija tematski se odnosi na područja: zapošljavanje, inkluzivno obrazovanje, sport za osobe s  invaliditetom i položaj žena s 
invaliditetom. 
Drugi dan Simpozija održat će se Konferencija „Zajedno znanjem“ pod motom „Nije znanje znati, već je znanje  dati“. Konferencija se 
održava u okviru Razvojne suradnje u području centara znanja za društveni razvoj Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva, kao 
rasprava o uključivanju organiziranog civilnog društva iz programskog područja svakog Centra znanja u stvaranje uključive i solidarne 
Hrvatske, digitalne Hrvatske i zelene i održive Hrvatske. 
Dvodnevni simpozij održava se u Hotelu Diplomat u Zagrebu pod pokroviteljstvom predsjednika RH, Ministarstva rada, mirovinskoga 
sustava, obitelji i socijalne politike i Grada Zagreba. 
 
05.12.2023. .12.23. Predstavnici USKA-e predsjednik Mirsad Bećirović,   dopredsjednica Suzana Margić, tajnica Romija Radočaj Naglić, VIP 
Sanja Jakić i Elena Mrkonja nazočili su radionici "Primjena asistivnih tehnologija u zapošljavanju osoba s invaliditetom" u Nikola Tesla 
Experience Centru. Cilj radionice bio je poticanje poduzetnika na zapošljavanje osoba s invaliditetom i uklanjanje društvenih predrasuda o 



 

 

 
 

osobama s invaliditetom. Radionicu je otvorila ravnateljica Nikola Tesla Experience Centra Martina Marušić Britvec. Radionicu su vodili 
predsjednica Udruge osoba s invaliditetom Karlovačke županije Gordana Jurčević, bloger Slaven Škrobot, te Ivana Prahović direktorica 
Tiskare Pečarić Radočaj. Moderator događaja bila novinarka Nataša Lusavec Colarić. 
 
07.12.23.Sudjelovali smo putem Zoom platforme na konferenciji „Radnopravnost 2023. - Radno mjesto ponosno na raznolikost“  7. i 8. 
prosinca 2023. Konferencija je dio aktivnosti projekta “Radnopravnost za sve!” kojeg financira Europska unija i sufinancira Ured za udruge 
Vlade RH. 
 
20.12.2023. Tajnica Udruge slijepih USKA Romija Radočaj Naglić sudjelovala je na online sastanku temeljnih udruga članica Hrvatskog 
Saveza Slijepih na temu „Sustavna usluga osobne asistencije koju pruža videći pratitelj“. Na sastanku smo razmijenili iskustva u ishođenju 
Rješenja o minimalnim tehničkim uvjetima i Licenci za pružanje usluge osobne asistencije te usuglasili preporuke oko postupaka procjene 
potreba temeljem iskustava do sada provedenih procjena. USKA je zahvaljujući izvrsnoj međusektorskoj suradnji prva ishodila predmetno 
rješenje, a procjena potreba korisnika također teče besprijekorno što smo kao i zahvalu Karlovačkoj županiji i Hrvatskom zavodu za socijalni 
rad Područnom uredu u Karlovcu istaknuli jednako kao i pozitivan primjer suradnje na navedenom online sastanku. 
 
PRIJAVE NA NATJEČAJE 
Kandidirali smo se na niz natječaja u 2023. što je rezultiralo provođenjem sljedećih programa i projekata: 
Provodili smo pet programa: 

1. Mobilni tim OSI-ce faza 2, završena treća godina provedbe 31.05.2023.  
2. Mobilni USKA TIM započela prva godina provedbe 01.06.2023. 
3. Pružanje usluge videćeg pratitelja od 01.01.-31-12.2023.  
4. Institucionalna podrška Nacionalne zaklade za razvoj civilnog društva druga godina provedbe  
5. Institucionalna podrška Grada Karlovca Zajedno smo jači druga godina provedbe      

      
Te 13 projekata financiranih od strane gradova i općina na području Karlovačke županije, gradskih i privatnih tvrtki.  od kojih su Gradovi, 
Općine i Karlovačka Županija sufinancirale u iznosima: 
 
Apliciranje na navedene natječaje kao i uspješno provedena i prihvaćena izvješća o provedbi programa i projekata u 2023.g. rezultiralo je 
osiguranim sredstvima kroz programe za 2024. g. tako da USKA: 
 

- uz prvu godinu trogodišnjeg programa Mobilni USKA tim, pod pokroviteljstvom Ministarstva rada mirovinskog sustava obitelji i 

socijalne politike vrijednog 25.000,00€ godišnje, 2024.g. godinu započinje kao korisnica: 

- Institucionalne podrške stabilizaciji i/ili razvoju udruga osoba s invaliditetom Nacionalne zaklade za razvoj civilnog društva, 

podrška je odobrena do 31.12.2024.g vrijednost podrške je 10.055,08€; 
- Institucionalne podrškom Grada Karlovca „Zajedno smo jači“ na trogodišnje razdoblje 2022.-2024.g. vrijednost podrške je 

4.250,00€ godišnje. 
- Provedbom prijelaznog razdoblja programa “Pružanje usluge videćeg pratitelja” pod pokroviteljstvom Ministarstva rada, 

mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike čime je osigurana usluga videćeg pratitelja korisnicima Udruge slijepih USKA koju 

pruža educirana videća pratiteljica Sanja Jakić do 30.04.2024.g. 
  

Navedenim programima trenutno su osigurana sredstva za hladni pogon i plaće dvoje djelatnika u 2024.g. tajnika koordinatora, 
stručnog voditelja udruge, mag.novinarstva Romije Radočaj Naglić i videće pratiteljice Sanje Jakić. 

 

IZBORNA SKUPŠTINA USKE ODRŽANA JE 02.03.2022.g.  
 
USKA je izabrala novo vodstvo na mandat od četiri godine za razdoblje od 2022.-2026. za predsjednika je izabran Mirsad Bećirović, 
dopredsjednica je Suzana Margić u upravni odbor izabrana uz predsjednika i dopredsjednicu Valentina Čavlović, za članove skupštine uz 
navedenu trojku izabrane su Marina Jambrošić i Elena Mrkonja. Tajnik je novom četverogodišnjem mandatu Romija Radočaj Naglić. 
Skupština je održana u prekrasnom ambijentu Restorana Panorama. Uručeno je priznanje Ani Čunović za poseban doprinos sportu i 
sportskim rezultatima te zahvalnice dugogodišnjim volonterima USKA Miloradu Lončaru i Idi Galeković. Odlučeno je da će USKU u skupštini 
Hrvatskog Saveza Slijepih zastupati predsjednik Mirsad Bećirović, predstavnicom Mreže slijepih žena imenovana je dopredsjednica Suzana 
Margić, a Valentina Čavlović koordinatorica je za mlade, također su usvojena izvješća o radu i financijsko izvješće za 2021.g. 

Redovne godišnje skupštine održane su 29.05.2023. kada su usvojena godišnje i financijsko izvješće o radu  te  15.12.2023. kada su usvojeni 
Financijski plan i program rada USKA-e za 2024. godini te Operativni plan i program USKA-e za 2024. Sastanci Upravnog odbora održavani 
su redovito. 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

FINANCIJSKI POKAZATELJI ZA 2023. GODINU: 

Naziv udruge: Udruga slijepih USKA  

Ulica i kućni broj: Kralja Tomislava 9, 47 000 Karlovac 

Poštanski broj i grad: 47000 Karlovac 

OIB: 21755923517 Matični broj: 01834134 

Šifra djelatnosti: 8899 RNO broj: 0103655 

Prema čl. 5 do 8 Uredbe o načinu vođenja računovodstva neprofitnih organizacija NN 10/08 i 07/09 u razdoblju od 01.01.-
31.12.2023.godine za udrugu se vodilo glavnu knjigu, salda konto kartice, dnevnik knjiženja prema principima dvojnog knjigovodstva. Od 
pomoćnih knjiga vodila se knjiga inventara tj. evidencija dugotrajne imovine u vlasništvu udruge, te knjiga potraživanja i obveza. Prema 
izvještaju o provedenom godišnjem popisu imovine i obveze izvršenim s danom 31.12.2023.godine utvrđeno je da USKA nema potraživanja 
od radnika niti od članova uprave, da nema dugovanja, nema ostalih potraživanja, nema danih predujmova, danih garancija, danih 
jamčevina te da nema obveza prema dobavljačima, prema radnicima, prema poreznoj upravi, prema kreditnim institucijama (dugoročni i 
kratkoročni zajmovi) i obveze za leasing (operativni ili financijski). Tijekom 2023.godine USKA je imala 3 zaposlenika, 8 volontera sa 
odrađenih 374 volonterskih sati. U 2023. godini Udruga slijepih USKA je bila korisnica Institucionalne podrške u sklopu koje je Grad Karlovac 
sufinancirao godišnju plaću djelatnika za VSS, mag. novinarstva Romiju Radočaj Naglić, kroz trogodišnji program “Mobilni tim OSI-ce u 
iznosu za razdoblje od 2020.-2023.g. finaciran je hladni pogon te sufinancirana plaća tajnika i naknada voditelja mobilnog tima. U sklopu 
dvogodišnjeg programa „Pružanje usluge videćeg pratitelja“ financiranog od Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne 
politike financirane su plaća za videćeg pratitelja i naknada za voditelja programa, troškovi pružanja usluge videćeg pratitelja. Osiguran je 
nastavak financiranja kroz trogodišnji programa Mobilni USKA tim pod pokroviteljstvom Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i 
socijalne politike vrijednosti 25.000,00€ godišnje na razdoblje od 2023.-2025.g.,  te je realizirana Institucionalna podrška Nacionalne 
zaklade za razvoj civilnog društva za stabilizaciju i/ili razvoj udruge vrijedna 10.055,00€ kojom se među ostalim sufinancirala plaća tajnika, 
nabavila uredska oprema, provodile edukacije za ovlaštene osobe za zastupanje. 

 

 

 

 

PRIHODI 86.287,27 
Prihodi od prodaje roba i pružanja usluga (AOP 003+004) 1.000,00 

Prihodi od donacija 74.939,83 
Prihodi od donacija iz proračuna 59.805,30 

Prihodi od donacija iz državnog proračuna 51.271,52 
Prihodi od donacija iz proračuna jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave 8.533,78 

Prihodi od trgovačkih društava i ostalih pravnih osoba 13.084,53 
Prihodi od građana i kućanstava 2.050,00 

Ostali prihodi 9.954,09 
Prihodi od naknade štete i refundacija 5.972,41 

Prihodi od naknade šteta 663,61 
Prihod od refundacija 5.308,80 

Ostali nespomenuti prihodi 3.981,68 
RASHODI 91.900,01 

Rashodi za radnike 38.577,03 
Plaće 33.100,25 

Naknade 9.674,41 
Višak prihoda raspoloživ u sljedećem razdoblju 13.307,20 

Manjak prihoda za pokriće u sljedećem razdoblju 0,00 



 

 

 
 

VOLONTERI - Udruga slijepih USKA u  2023. godini imala je  8 volontera, koji su sudjelovali u volonterskim programima, te bilježimo 374 
volonterskih sati, sve aktivnosti volonterskih programa medijski su iznimno dobro popraćene. 

 

Broj volontera/volonterki i odrađenih volonterskih sati U 2023. 

Djeca (do 14 g.) Mladi (od 15 do 30 g.) Odrasli (od 31. g.) Sveukupno 

Ž M ∑ Ž M ∑ Ž M ∑  

broj sati Broj Sati Broj sati broj sati br sati Broj Sati broj sati broj Sati broj sati broj Sati 

- - - - - - - - - - - - 5 192 3 182 8 372 8 374 

Tajnik: Romija Radočaj Naglić     Predsjednik: Mirsad Bećirović 

                                                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


