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Videéa pratiteljica Udruge slijepith USKA s korisnicima u pruzanju usluge prijevoza, pratnje i asistencije u svakodnevnom Zivljenju

Program Udruge slijepih USKA
,Pruzanje usluge videc¢eg pratitelja
osobama s invaliditetom“Razvoj
usluge osobne asistencije osobama
s invaliditetom faza 2 dvogodis$nji je
program pod pokroviteljstvom EU,
Europskog socijalnog fonda.
Vrijednost dvogodisnjeg programa
489.520,00kn

Videcdi pratitelj
slijepih osoba pruza
ove usluge

Napisala Romija Rado¢aj Naglié

Udruga slijepih USKA projektom ,Pruzanje usluge
videceg pratitelja osobama s invaliditetom®,
financiranom od strane Europskog socijalnog
fonda, Razvoj usluge osobne asistencije za osobe s
invaliditetom FAZA II, Operativni program
ucinkoviti ljudski potencijali od 2014.-2020.
korisnicima pruza usluga videéeg pratitelja sto
rezultira povecanjem socijalne ukljucenosti i
podizanjem kvalitete Zivota slijepih osoba na nacin
da im omogucuje samostalnost, potice ih da zive
aktivnije i ukljuce se u razlicite sfere drustvenog
Zivota.

Uslugom se osigurava pomo¢ i edukacija pri
osamostaljenju te stvaranje kompetencija za
samostalno Zivljenje osoba s invaliditetom, s
posebnim naglaskom na slijepe i slabovidne osobe
koje Zive u samackim kuéanstvima ili ruralnim i
perifernim podrucjima Karlovacke Zupanije te im je
bilo kakva vrsta pomo¢i tesko dostupna ili je u
potpunosti nedostupna.

Slijepe osobe u svakodnevnom Zivotu
imaju potrebu za asistencijom videce
osobe u onom dijelu poslova koji
zahtijevaju osjetilo vida kako bi se
aktivnost uspjesno odradila. Vide¢i
pratitelj je osoba koja pruza uslugu
asistencije u svim situacijama u
kojima je vid neophodan. Prati osobu
s oSteéenjem vida od mjesta A do
mjesta B te je informira o svemu §to
se oko nje dogada, pazeéi pri tome da
osoba ne bude u situaciji ugroze.
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Prijevoz, pratnja i
asistencija
korisnicima u
svakodnevnom
Zivotu 1
aktivnostima!

Udruga slijepih USKA osobama s invaliditetom nudi pomoé
pri zadovoljenju svakodnevih potreba na svim razinama
(zdravstvene, administrativne, edukativne, kulturno-zabavne
ili sportsko-rekreativne aktivnosti) u skladu s individualnim
potrebama korisnika. Potice svoje korisnike na socijalizaciju i
druzenje, ¢ime izravno utje¢e na poboljsanje kvalitete
njihovih Zivota i cjelokupnog psihofizi¢kog stanja. Udruga
slijepih USKA takoder osigurava razvoj i vidljivost socijalnih
usluga u zajednici, djeluje na sprec¢avanju institucionalizacije
korisnika usluge te posredno rasterecuje ¢lanove obitelji koji
brinu o osobama s invaliditetom, a kojima je ¢esto zbog
razli¢itih obveza tesko uspostaviti ravnotezu izmedu
obiteljskog i poslovnog Zivota. Uloga videéeg pratitelja
pritom podrazumijeva uslugu videce pratnje slijepim i
slabovidnim osobama u radnjama za koje je vid nuzan,
primjerice orijentaciji i kretanju, pomo¢ pri ¢itanju ili pisanju
te opcenito posredovanju bitnih informacija iz okoline na
nacin da videdéi pratitelj slijepu ili slabovidnu osobu ne
ugroZava ni na koji na¢in te da vodi ra¢una o njenoj
sigurnosti, ne utjecuéi time na odluke ili slobodu izbora
osobe s invaliditetom.

Medijskom
kampanjom utjece se
i senzibilizaciju
javnosti o potrebama

osoba s invaliditetom.
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Medijskom kampanjom osigurana je
vidljivost izvora financiranja i
senzibilizaciju javnosti o
mogucnostima i potrebama osoba s
invaliditetom. Kroz daljnji razvoj i
povecanje kvalitete usluge videéeg
pratitelja ¢e se povecati socijalna
ukljuéenost osoba s invaliditetom u
drustvo, a pruzanjem same usluge se
unapreduje kvaliteta zivota slijepih
osobama na nacin da im omogucuje
samostalnost, potice ih da zive
aktivnije i ukljuce se u razlicite sfere
drustvenog Zivota.

Udruga slijepih USKA pritom
osigurava kontinuitet u pruzanju
usluge, podize razinu kvalitete rada i
omogucuje njenu dostupnost veéem
broju korisnika.

Osobama s o$teéenjem vida
programom ,,Pruzanje usluge videceg
pratitelja osobama s invaliditetom
omoguceno je sudjelovanje u nizu
aktivnosti, kulturno umjetnickih,
sportsko rekreativnih, drustvenih u
skladu s individualnim potrebama
korisnika.

U sklopu projekta svakodnevno se na
drustvenim mrezama Facebooku i
Twitteru objavljuju programske
aktivnosti, emisijama na Trend
televiziji te radijskim emisijama na
Prvom Karlovackom radiju osigurana
je vidljivost programa, izvora
financiranja te informiranja javnosti
o potrebama te sposobnostima i
mogucnostima osoba s invaliditetom.

UDRUGA USKA

Projektom je osigurana usluga videce
pratnje za sve one slijepe osobe koje
imaju i izraze potrebu za prijevozom i
pratnjom pri vr$enju odredenih
aktivnosti.

Usluga videceg pratitelja obuhvaca
aktivnosti: Prijevoza, pratnje i
pomod¢i u razli¢itim socijalnim
aktivnostima ( odlazak lije¢niku,
stomatologu, u ljekarnu, trgovinu,
postu, banku, Centar za socijalnu
skrb, kulturno-zabavne institucije,
op¢ine, mati¢ni ureda, itd., ovisno o
potrebi slijepe osobe ), obuku za
obavljanje kucanskih poslova, pomo¢
pri obavljanju administrativnih
poslova slijepim osobama koje Zive
same, ¢itanje dokumenata.

Asistencija u sportsko rekreativnoj aktivnosti pikado za osobe s
osStecenjem vida.

Udruga slijepih USKA takoder osigurava razvoj i vidljivost socijalnih usluga u zajednici, djeluje na spre¢avanju institucionalizacije korisnika usluge te posredno rasterecuje ¢lanove obitelji
koji brinu o osobama s invaliditetom, a kojima je ¢esto zbog razli¢itih obveza tesko uspostaviti ravnotezu izmedu obiteljskog i poslovnog zivota.

Kako ostvariti

pravo na

uslugu?

Kako bi osoba mogla koristiti uslugu
videceg pratitelja potrebno je iskazati
potrebu i dostaviti rjeSenje o
postotku tjelesnog ostecenja i
presliku osobne iskaznice te
ugovoriti termin

Vazno je znati

Prioritet prilikom koriStenja usluge
videceg pratitelja imaju korisnici sa
zakazanim specijalistickim i drugim
zdravstvenim pregledima.

Kontaktirati moZete koordinatora
videceg pratitelja Udruge slijepih
USKA putem telefona, nazvati
Udrugu slijepih USKA na broj
047/412-616

Primjerice: Ako za isti termin
pristigne viSe prijava korisnika s

potrebom koriStenja usluge videéeg

pratitelja, korisnici koji imaju
zakazane specijalisticke i druge
zdravstvene preglede imaju
prednost, a korisnicima s drugim
potrebama ¢e se ponuditi drugi
raspoloZivi termin.

Kako bi osoba mogla koristiti
uslugu videceg pratitelja potrebno
je iskazati potrebu i dostaviti
rjeSenje o postotku tjelesnog
oStecenja i presliku osobne
iskaznice te ugovoriti termin, pri
¢emu prednost uvijek imaju
lije¢nicki pregledi. Kontaktirati
moZete koordinatora videéeg
pratitelja Udruge slijepih USKA
putem telefona, nazvati Udrugu
slijepih USKA na broj 047/412-
616, putem maila na
udrugauska@uska.hr ili putem
drustvenih mreza, tj. sluzbenih
profila Udruge slijepih USKA na
drustvenim mrezama Facebook i
Twitter, poveznice na iste mozete
pronadi i na web stranicama
udruge www.uska.hr

Rad s korisnicima

Opci cilj) projekta

Videca pratiteljica
USKA-¢ Nina

Skorupan zavrsSila je i

edukaciju Hrvatskog

Saveza slijepih koji je

2020.g. Usvojio i

standarde pruzanje u
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Opdi cilj projekta je povecati socijalnu ukljucenost i
unaprijediti kvalitetu Zivota slijepih osoba kroz razvoj
usluge videceg pratitelja.

Nina Skorupan

Ako poznajete ili ste culi da neka slijepa osoba treba pomoé i
podrsku videceg pratitelja u Karlovcu i Karlovackoj Zupaniji, za
dodatne informacije obratite nam se s povjerenjem. Strucni tim
Udruge slijepih USKA ¢ée kontaktirati osobu u potrebi te pronaéi
rjeSenje kako bi slijepoj osobi Zivot ucinili $to kvalitetnijim i
boljim.

Projekt ¢e direktno doprinijeti veéoj prihvaéenosti usluge
videceg pratitelja, podizanju kvalitete zivljenja OSI i
¢lanova njihovih obitelji te zaposljavanju, s obzirom da su
u sklopu ovog projekta zaposlene Cetiri osobe — voditelj
projekta, videdi pratitelj, koordinator videceg pratitelja i
medijski stru¢njak.

Videdi pratitelj Udruge slijepih USKA osoba je koja je zavrsila
edukaciju Hrvatskog Saveza Slijepih, te ¢e usluga biti pruzena
korisnicima u skladu sa Standardima kvalitete pruzatelja
socijalnih usluga koje je usvojilo nadlezno Ministarstvo.



UDRUGA USKA

Korisnici na izlozbi ,,Prapovijest u rukama*®

Pruzanjem same usluge se
unapreduje kvaliteta Zivota
slijepih osobama na nacin da im
omogucuje samostalnost, potice ih
da zive aktivnije i ukljuce se u
razliéite sfere drustvenog Zivota.

Izlozba ,,Prapovijest u rukama“

Potice svoje korisnike na
socijalizaciju i druZenje, ¢ime
izravno utjeCe na poboljsanje
kvalitete njihovih Zivota i
cjelokupnog psihofizickog stanja.
Udruga slijepih USKA takoder
osigurava razvoj i vidljivost
socijalnih usluga u zajednici,
djeluje na sprecavanju
institucionalizacije korisnika
usluge te posredno rasterecuje
¢lanove obitelji koji brinu o
osobama s invaliditetom, a kojima
je Cesto zbog razlicitih obveza
tesko uspostaviti ravnotezu
izmedu obiteljskog i poslovnog
Zivota.

Problemi i potrebe slijepih osoba:

Tuda njega i pomo¢ — doplatak na
sljepo¢u u RH medu najniZima je
u Europi za jedan od najtezih
oblika invaliditeteta

Dostupnost zdravstvenih usluga
slijepim osobama

Stambeno zbrinjavanje i
udomljavanje

Skolovanje — integracija u redovan
sustav Skolstva

Zaposljavanje

Pristupacnost

Rjesavanje ovih problema misija
je USKA tima s jasnom vizijom i
ciljem integracije slijepih osoba u
drustvo kao osnovne
predispozicije za Zivot dostojan
¢ovjeka, kako je zajamcéeno i
Ustavom Republike Hrvatske.

"Nasa filozofija prethodi iz uvjerenja da je sport neotudivi dio obrazovnog procesa i faktor za
promicanje mira, prijateljstva, suradnje i razumijevanja medu narodima."

- Juan Antonio Samarnch

SUDJELOVANJE U
KULTURNO
UMJETNICKIM
DOGADAJIMA
OSOBA S
INVALIDITETOM

Prijevoz i pratnja korisnika na izlozbe,
predstave, priredbe, promocije,
koncerte, predstavljanje zvuc¢nih knjiga
za slijepe

Sportsko
rekreativne
aktivnosti

Pikado, kuglanje,
streljastvo, borilacke
vjeStine i fitness za osobe s
oStecenjem vida.

¥

Streljastvo za slijepe

Korisnici su imali priliku nisaniti
zrac¢nom puskom i gadati metu pod
stru¢nim okom trenera Damira
Tjesinskog i izbornika Hrvatskog
Streljackog Saveza osobama s
invaliditetom Tomislava Laziéa,
profesora kineziologije.

Strijelci s oste¢enjem vida u
proteklih su nekoliko godina
ukljuceni u sustav svih
medunarodnih natjecanja pod
okriljem krovne svjetske streljacke
organizacije WSPS, a cilj je da se
ova disciplina u buduénosti ukljudi i
u program Paraolimpijskih igara.
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UDRUGA USKA
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USKA od svog osnutka 2004. godine kontinuirano djeluje
i provodi mjere u cilju unapredenja kvalitete Zivljenja
nostizaosobe
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slijepih osoba.
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Glazbeni sastav osoba s invaliditetom ,Sjaj u tami“
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Misija

Rad na upredenju kvalitete Zivota
slijepih promicanjem i provedbom
antidiskriminacije, jednakih
mogucnosti i univerzalnog dizajna
pridonijeti afirmaciji slijepih osoba
u Republici Hrvatskoj.

Vizija

Drustvo jednakih moguénosti
za slijepe osobe, integracija slijepih
osoba u drustvo u kojemu ¢e se
postivati dostojanstvo svake osobe,
njegovati medusobno uvazavanje i
solidarnost kao osnovna
predispozicije za Zivot dostojan
covjeka, kako je zajamcéeno i
Ustavom Republike Hrvatske.

Vrijednosti i principi djelovanja:

RS
B

postivanje ljudskih prava,
tolerancija i uvazavanje
razliéitosti,

pravi¢nost,

javnost djelovanja,
informiranost,

jednake moguénosti,
suradnja i odgovornost svih
(su)dionika u razvoju drustva,
nediskriminacija i nenasilje
sudjelovanje i ukljucenost u
drustvo

postivanje i zastita ljudskih
prava i uvazavanje razliitosti
jednake moguénosti
pristupacnost

jednakost izmedu muskaraca i
Zena

meduovisnost i nedjeljivost
svih ljudskih prava

timski rad

profesionalnost i eti¢nost u
radu

- partnerstvo i medusektorska
suradnja
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